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Omavalvonnan vaikuttavuus

/Valvonnan tasot

« Palvelujen jarjestaminen
* Palvelutuotanto
* Henkilosto

\ « Valvontayksikko

~

Kokonaisvaltainen suunnittelu
ja toteutus on jatkuva prosessi

-

Miten hyvinvointialue vastaa
laissa saadettyjen palveluiden
saatavuudesta,

jatkuvuudesta,

turvallisuudesta

ja laadusta seka

asiakkaiden yhdenvertaisuudesta
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Jarjestamiseen liittyva
omavalvonta

Kokonaisvastuu omavalvonnasta
» Strateginen johtaminen - tehdaan oikeita asioita
« Operatiivinen johtaminen - tehdaan asiat oikein

ﬂyvinvointialuestrategia — alueelliset tavoitteet\

(riittava osaaminen, toimintakyky ja valmius)
» Tietoon perustuva
« Vaestopohja ja palvelutarve huomioituna

* Muutosten ennakointi
\_ * Palvelustrategia osana hyvinvointialuestrategiaa /

Hallintosaanto
 Johtaminen
 Valvonnan vastuuhenkilot

Henkiloston osallistaminen
Sitoutuminen tavoitteisiin ja toimintaan

Talouden ja toiminnan suunnittelu
ja johtaminen sisaltaa paatokset
palveluiden laatuvaatimuksista ja
palvelutasopaatokset

Hallinnon ja toiminnan jarjestaminen
Paatoksenteko ja hallintomenettely
Varautuminen

Muistutuksiin vastaaminen
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Palvelutuotannon omavalvonta

Hyvinvointialueen velvollisuus ohjata ja valvoa
jarjestamisvastuulleen kuuluvaa

sosiaali- ja terveydenhuollon palvelutuotantoa Palveluketjujen sujuvuus

Yhdyspinnat
ﬂ/elvollisuus koskee yhdenvertaisesti \ Tiedonkulun jatkuvuus jarjestelméasta toiseen
omaa palvelutuotantoa ja hankittuja Tietoturvallisuus

Ksitvisis veluit k3 alihankint Varautuminen/valmiussuunnitelmat
yKksityiSia palvelulia seka alihankintaa Riittava oma palvelutuotanto

Valvontatieto kayttoon palveluiden
suunnittelussa seka toteutuksessa

» Kaikki alueella toimivat sosiaalihuollon palvelut

« Terveydenhuollon oma tuotanto ja hyvinvointialueen
hankkima terveydenhuollon palvelutuotanto
ja niiden alihankinta

Hankintaosaaminen ja hankinnan valvonta

Palveluntuottajan tulee valvoa oman
toimintansa laatua ja asiakas- ja
potilasturvallisuuttaa jatkuvasti ja aktiivisesti
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Henkiloston omavalvonta

" Jokaisen tyontekijan henkilokohtainen
vastuu toimia turvallisesti ja ilmoittaa
_ epakohdista ja riskeista

" Ammattioikeuteen kuuluvien tehtévien
ja oman osaamisen tunnistaminen seka
_ omasta toimintakyvysta huolehtiminen )

[Tyc'jnantajan vastuu riittavista \

edellytyksista tehtavien hoitamiseen
- J

-

Omavalvontaan sitoutuminen
Suunnitteluun osallistuminen

lImoitusvelvollisuus

Resurssit
Osaaminen
Toimintakaytanteet
Tavoitteet

llmapiiri
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Valvontayksikko

p
Valvonnan autonomia ja
| toimivalta

i Valvontaa ja ohjausta toteuttavien
_henkiloiden riittavyys

Valvontahenkiloston osaaminen

Yhteistyo valvontaviranomaisten kanssa

~N

" Yhteistyd potilas ja

_asiakasturvallisuuskeskuksen kanssa

J

Valvonnan prosessit
Lainsaadantd, maaraykset ja tulkinta
Hyodynnettavat kriteeristot

Valvontatiedon toimittaminen
IImoitusvelvollisuus
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Omavalvonnan
kokonaisvaltainen suunnittelu
ja toteutus on jatkuva prosessi

Valvontavastuun tiedostaminen . .
\ Omavalvontaohjelman ja sen

seurantahavaintojen julkaisuvelvoite
Omavalvontasuunnitelmassa

— tieto muistutuksen tekemisesta
Mitoituksen ja maaraaikojen ajantasainen

seuranta ja toimenpiteet

,Vastuutahojen maarittely

( [ [] [ .
Organisointi (valvonnan autonomia)
 Resursointi (riittvyys, osaaminen)

/Doku mentointi
 Omavalvontaohjelma

« Omavalvontasuunnitelmat —

Tiedonhallinta
Tiedon ymmartaminen
Tiedolla johtaminen

\_ ¢ Laatu- ja potilasturvallisuussuunnitelmat

[Seuranta, arviointi, raportointi ]
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Yhteystiedot

etunimi.sukunimi@valvira.fi
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Vaikuttava valvonta — vastuulliset toimijat



