Valvira

Sosiaali- ja terveysalan
lupa- ja valvontavirasto

OMAVALVONTASUUNNITELMA

TUPAKKALAIN ALAISTEN TUOTTEIDEN MYYNTI

Myyntipaikan nimi

Myyntipaikan osoite

Elinkeinonharjoittajan nimi

(vahittaismyyntiluvan haltijan
nimi)

Myyntipisteiden lukumaara yhteensa
joista tupakkatuotteita myyvia
joista nikotiininesteita myyvia

Vastuuhenkildn nimi ja vastuualue

Laatimispaivamaara

Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto, Valvira | 1(9)



Luettelo myynnissa olevista tuoteryhmista

Omavalvonnan vastuuhenkilon tai elinkeinonharjoittajan on laadittava luettelo
niista myynnissa olevista tuoteryhmista, joita omavalvonta koskee.
Omavalvontavelvollisuus koskee tupakkatuotteita, nikotiininesteita, tupakan
vastikkeita, tupakointivalineita ja sahkdsavukkeita (katso omavalvontaoppaan 4
luku).

Huomioi, tassa ei tarkoiteta yksittaisia tuotemerkkeja, vaan tuoteryhmia. (Esim.
Tupakointivalineet: tupakan sytyttimet, savukepaperit, savukkeen kiertimet ja
filtterit.)

Luettelo omavalvonnan piiriin kuuluvista tuoteryhmista:

Omavalvontakirjaukset

Jokaisella tupakkatuotteita, nikotiininesteita, tupakan vastikkeita,
tupakointivalineita tai sahkdsavukkeita myyvalla kassalla on
lomake/muistiinpanovaline/sahkodinen jarjestelma/muu  myyjan
omavalvontakirjauksia varten. Myyja kirjaa myynnin yhteydessa todetut
ongelmatilanteet, kuten vaarennetyt tai toisen henkilon paperit, asiakkaan
uhkaava kaytos, valitysepailyt ja muut ongelmatilanteet.

Nuoren henkilon ian varmistaminen

Jos myyja epailee, etta tupakkatuotteita, nikotiininesteita, tupakan vastikkeita,
tupakointivalineita tai sahkdsavukkeita ostava nuori on alaikainen, ika
tarkastetaan viranomaisen myontamasta kuvallisesta asiakirjasta, josta ostajan
ika voidaan luotettavasti todeta. Jos ostaja ei osoita taysi-ikaisyyttaan, hanelle
ei saa myyda myyntikiellon alaisia tuotteita.
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Jos myyjalle ilmoitetaan, ettda myymalassa on myyty myyntikiellon alaisia
tuotteita alaikaisille, asiasta kerrotaan vastuuhenkildlle ja tehdaan merkinta
omavalvontasuunnitelmaan.

Menettely ongelmatilanteissa

Hairion tai ongelmatilanteen sattuessa myyjan tulee tarvittaessa kutsua
paikalle myymalan esimies/vartiointilikkeen henkild/muu. Hairitista ja
ongelmatilanteista (vaarennds, uhkaava kaytos, valitysepaily jne.) tehdaan
kirjaus lomakkeelle 2/muu.

Toiminnan seuranta

Omavalvonnan vastuuhenkildn ja elinkeinonharjoittajan olisi hyva seurata, etta
myyjat toimivat annettujen ohjeiden mukaisesti. Tarvittaessa menettelytavat
tulisi kerrata koko henkilokunnan kanssa ja erikseen nuorille tupakkatuotteita tai
muita ikarajavalvottavia tuotteita myyneiden kanssa.

Myyjien omavalvontakirjaukset tarkastetaan kertaa kuukaudessalviikossa.
Kirjaukset on sailytettava vahintaan kuluvan kalenterivuoden ja sita seuraavan

kahden kalenterivuoden ajan. Omavalvontakirjaukset sailytetaan
myyntipaikassa kuukautta.

Tuotteista tehdyt ilmoitukset

Elinkeinonharjoittajan tulee varmistua siita, ettd myynnissa olevista tuotteista on
tehty tupakkalain vaatimat ilmoitukset. Elinkeinonharjoittaja tarkistaa Valviran
julkisesta tuotehausta (https://tupakkarekisteri.valvira.fi/tuoteilmoitukset), onko
ilmoitukset tehty asianmukaisesti.

Kuvaus siita, miten elinkeinonharjoittaja varmistaa, etta tuotteista on tehty
tupakkalain vaatimat ilmoitukset:
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Tuotteiden vahittaismyyntipakkaukset

Elinkeinonharjoittajan tulee varmistua siita, ettd myynnissa olevien tuotteiden
vahittaismyyntipakkaukset ovat tupakkalain mukaisia. Valviran laatimaa
tarkastuslistaa voi hyddyntaa pakkausten lainmukaisuuden varmistamiseen.

Kuvaus siita, miten elinkeinonharjoittaja varmistaa, etta
vahittaismyyntipakkaukset ovat tupakkalain mukaisia:

Tukkumyynti

Tukkumyyja saa myyda tupakkatuotteita ja nikotiininesteita tukuittain vain
tupakkalain mukaisen tukkumyynti-ilmoituksen tehneelle tukkukaupalle
jalleenmyyntia varten seka sille, jolla on myyntipaikan sijaintikunnan myontama
tupakkatuotteiden ja nikotiininesteiden vahittaismyyntilupa ja joka on ilmoittanut
myyvansa tupakkatuotteita ja/tai nikotiininesteita tai jolla on vanhan tupakkalain
nojalla myonnetty vahittaismyyntilupa ja on tehnyt kunnalle kirjallisen
ilmoituksen nikotiininesteiden vahittaismyynnista.

Kuvaus siita, miten elinkeinonharjoittaja varmistaa, etta tukkumyynti tapahtuu
tupakkalain 60 §:ssa saadetyn mukaisesti:

Omavalvontasuunnitelma paivitetaan tarvittaessa.
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Kirjausten tekeminen

Elinkeinonharjoittaja voi itse paattaa, miten omavalvontakirjaukset toteutetaan.
Liitteena on mallilomakkeet, joita elinkeinonharjoittaja voi halutessaan kayttaa.

Lomake 1: Koulutusta/perehdytysta saaneet henkilot

Lomake 2: Ongelmatilanteiden seuranta

Lomake 3: Ongelmatilanteiden ja viranomaisten tarkastusten johdosta toteutetut
toimenpiteet
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LOMAKE 1
KOULUTUSTA/PEREHDYTYSTA SAANEET HENKILOT

Vuosi

Uudet tydntekijat perehdytetddn myyntikieltoihin, ian tarkastamiseen kuvallisesta
henkilétodistuksesta ja muuhun omavalvontaan.

Olen saanut tupakkalaissa tarkoitettujen tuotteiden myynnin omavalvontaa koskevan
koulutuksen, ja tiedan miten pitaa toimia tuotteita myytaessa ja ongelmatilanteissa.

Pvm Koulutuksen laatu Tyontekijan nimi Tyontekijan Koulutuksen
(esim. allekirjoitus antajan/perehdy
tyé6hontuloperehdytys, ttajan nimi
kertaus)
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LOMAKE 2

ONGELMATILANTEIDEN SEURANTA

Vuosi

Ongelmatilanteet kirjataan paivittain, esim. tukkimiehen kirjanpidolla.

ESIINTYNEET ONGELMAT

Pvm Vaarennetty | Toisen Uhkaava Valitysepaily | Muu, mika
henk. henkilén kaytos
todistus henk.
todistus
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LOMAKE 3

ONGELMATILANTEIDEN JA VIRANOMAISTEN TARKASTUSTEN JOHDOSTA
TOTEUTETUT TOIMENPITEET

Vuosi

HAVAITTU EPAKOHTA

TOIMENPITEET

Pvm

Pvm

Toimenpide

Kuittaus
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NEUVOJA JA OHJEITA
TUPAKKALAIN ALAISTEN TUOTTEIDEN
OMAVALVONTAA
KOSKEVISSA ASIOISSA SAAT:
Omasta kunnastasi
« kuntien yhteystiedot www.valvira.fi/tupakka

Valvirasta

» verkkosivuilta www.valvira.fi
+ sahkopostitse tupakka@valvira.fi
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