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Ohje koulun ja paivakodin olosuhdevalvontaan, terveyshaitan ennaltaehkaisemiseen
seké selvittamiseen

Esipuhe

Tama ohje taydentaa sosiaali- ja terveysministerion asetusta asunnon ja

muun oleskelutilan terveydellisista olosuhteista sek& ulkopuolisten asian-
tuntijoiden patevyysvaatimuksista (545/2015) seka Valviran laatimaa ase-
tuksen soveltamisohjetta.

Ohjeessa huomioidaan myds muun muassa Terveyden ja hyvinvoinnin lai-
toksen julkaisu "Terveellinen, turvallinen ja hyvinvoiva oppilaitos. Opas
ympariston ja yhteisdn monialaiseen tarkastamiseen”, mutta oppaasta poi-
keten tdméa ohje on laadittu suppeammalla tarkastelulla painottuen olosuh-
teisiin, prosessin hoitoon ja viestintdan ja on suunnattu ennen kaikkea ter-
veydensuojeluviranomaiselle.

Ohje koulun ja paivakodin olosuhdevalvontaan, terveyshaitan ennaltaeh-
kaisemiseen ja selvittamiseen (koulun ja paivakodin tarkastusohje) julkais-
taan Valviran internetsivuilla verkkojulkaisuna ja sita paivitetaan tarvitta-
essa. Kyseista ohjetta voi soveltaa myds muiden vastaavien tilojen siséil-
maongelmissa.

Tama ohje on laadittu tydryhméassa, johon ovat osallistuneet Pertti Metiai-
nen (Valvira), Kaisa Mantynen (Valvira), Vesa Pekkola (STM), Mika Sep-
pala (KHO), Kimmo llonen (ESAVI), Hannele Nurminen (Helsingin kau-
punki), Reijo Pesonen (Kouvolan kaupunki), Jari Pihlajaniemi (Jyvaskylan
kaupunki) sek& Anne Hyvarinen (THL).

Tyoryhma kiittéda Jussi Lampea (THL), Juha Pekkasta (THL) seka Mar-
jaana Lahtista (TTL) antamastaan panoksesta ohjeen valmisteluvai-
heessa.

Lisatiedot Ylitarkastaja Pertti Metiginen, puh. 0295 209 612,
pertti.metiainen@valvira.fi

Jussi Holmalahti
Johtaja Jussi Holmalahti
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Ylitarkastaja Pertti Metidinen
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Suurimmassa osassa kouluista ja paivakodeista olosuhteet tayttavat ter-
veydensuojelulain vaatimukset. Eri syista johtuvia sisadilmaongelmia esiin-
tyy silti talla hetkella siind maarin, etta terveydensuojelun toimintaa tukeva
ja yhtenaistava ohje on nahty tarpeelliseksi.

Terveyshaittoja aiheuttavien olosuhteiden ennaltaehkaisy on tarkeaa. Pai-
nopistetta tulisi siséilmaan liittyvissa kysymyksissa saada siirrettya ter-
veyshaittojen selvittAmisesta niiden ennaltaehkaisyyn. Aina sisdilmaongel-
maa ei kuitenkaan onnistuta ennalta valttdm&an. Talldin on tarkeda saada
tilanne nopeasti hallintaan, jolloin on onnistuttava rakennuksen kuntoon ja
sisdilman laatuun, ihmisten terveyteen ja hyvinvointiin sek& prosessin hy-
vaan hoitoon liittyvissa tavoitteissa. Etenkin viimeiseen kuuluu keskeisena
osana myds viestinta ja luottamusta yllapitavat toimintatavat. Ohjeella on
tarkoitus edistaa terveydensuojeluviranomaisten hyvia kaytantoja.

2. Toimintaymparistd, viranomaisvelvollisuudet ja yhteistyd® muiden toimijoiden

kanssa

Toimintaymparisto

Terveydensuojelulainsaadanto velvoittaa huolehtimaan siita, ettd asunto-
jen ja muiden oleskelutilojen olosuhteista ei aiheudu niissa oleskeleville
terveyshaittaa. Oppilailla, opiskelijoilla ja varhaiskasvatukseen osallistu-
villa lapsilla ja muilla tilojen kayttajilla on eri lakeihin perustuva oikeus tur-
valliseen ja terveelliseen oppimisymparistoon.

Monessa kunnassa julkinen rakennuskanta voi olla epéaoptimaalinen suh-
teessa palvelutarpeeseen ja se voi ndkya rakennuskannan vajaana kayt-
tbasteena tai tilojen ylikuormituksena. Vanhentuneet tilat voivat olla toimin-
nallisuudeltaan epatarkoituksenmukaiset ja viivastyneet korjaus- ja kun-
nossapitotoimet voivat ndkya runsaana korjausvelkana ja kuluneina ti-
loina. Kunta vastaa varhaiskasvatuksesta ja perusopetuksesta ja siten
myds terveellisesta ja turvallisesta oppimisymparistdsta. Kiinteistojen
omistajana ja palvelujen jarjestajana kunnan tulee huolehtia rakennuskan-
nan kunnosta ja toimivasta palveluverkosta. Kunnalla tulisi olla pitkan tah-
taimen suunnitelma siitd, missé korjataan, minne rakennetaan uutta ja
mista ajetaan alas tai puretaan. Kunnan strategisella suunnittelulla, kaa-
voituksella ja maankayton suunnittelulla vaikutetaan palveluverkon tarpee-
seen (koulu- ja paivakotiverkko). Terveydensuojeluviranomaisen tekeman
olosuhdevalvonnan tiedot ovat eraana tekijana tukemassa kunnan muiden
toimialojen tyota etenkin siten, etta suunnitelmissa ja aikatauluissa otetaan
huomioon myds terveydensuojelun nakokulma. Koulutusta ja paivahoitoa
voidaan jarjestad myos yksityisissa tiloissa tai yksityisen toimijan toimesta,
jolloin vastuut jakautuvat kyseisten toimivaltarajausten mukaisesti.

Paivakotien ja koulujen sisdilmaongelmat aiheuttavat talla hetkelld ihmis-
ten terveyteen, hyvinvointiin seké& myds sosiaaliturvaan ja sosiaalisiin suh-
teisiin liittyvid ongelmia. Ihmisten luottamus kuntaan ja terveydensuojeluvi-
ranomaiseen voi pahimmassa tapauksessa horjua ja tilanne voi kriisiytya.
Sisailmaongelmat heikentavat tilojen viihtyisyyttd, mutta ne voivat myods
aiheuttaa oireilua ja pahimmissa tapauksissa sairastumisia. Valtaosa si-
sailmaongelmiin liittyvista oireista on lievia ja niist voidaan paastéa eroon,
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kun tilanteeseen puututaan nopeasti ja olosuhteet saadaan kuntoon. Mi-
kali sisdilmaongelman ratkaisu venyy, pahenevat sen aiheuttamat haitat ja
asian kasittely ylipdataan hankaloituu.

Terveydensuojeluviranomaisen on tunnistettava valvonnan tarpeet ja
varattava riittavat resurssit siten, etta viranomaisvelvollisuudet saa-
daan hoidettua terveydensuojelulainsdadannén ja hyvan hallinnon
periaatteiden mukaisesti. Inmisten luottamusta viranomaistoimintaan
voidaan edistaa tosiasioihin perustuvalla, tehokkaalla, tasapuolisella,
oikea-aikaisella, eri tahot osallistavalla ja avoimella ratkaisuproses-
silla seka viestinnalla.

Viranomaisoikeudet ja -velvollisuudet

Kunnan terveydensuojeluviranomaisen keskeisena tehtavana on alueel-
laan valvoa terveydensuojelulain noudattamista (6 8), kuten terveydensuo-
jelulain 26 8:n 1 momentin terveydellisten vaatimusten toteutumista. Tar-
keé velvollisuus on myos antaa terveydensuojelua koskevaa ohjausta ja
neuvontaa (6 8).

Koulut ja paivakodit ovat terveydensuojelulain 13 §:n mukaisesti ilmoituk-
senvaraisia toimintoja, joiden olosuhteita terveydensuojeluviranomainen
saanndllisesti valvoo.

Terveydensuojeluviranomaisella on oikeus saada terveydensuojelun
saannosten ja maardysten noudattamisen valvontaa varten tarpeelliset tie-
dot silta, jota terveydensuojelulain ja sen nojalla annettujen saanndsten ja
maéaraysten velvoitteet koskevat. Toiminnanharjoittajan on ilmoitettava vii-
vytyksetta terveydensuojeluviranomaiselle terveydensuojelun kannalta
merkityksellisesta toiminnan hairidsta ja samalla on annettava tieto niista
toimenpiteista, joihin toiminnanharjoittajan jarjestajan toimesta on ryhdytty.
(TsL 44 8).

Kaksi keskeista tyovalinetta tavoitteiden saavuttamiseksi ovat ennaltaeh-
kéaiseva valvonta ja toimiminen sisdilmatyéryhméssa arvioimassa ja ratko-
massa syntyneita terveyshaittoja. Toiminnot tukevat toisiaan ja erityisen
tarkeaa on varmistaa niiden véalinen tiedonkulku. Monialainen yhteisty6 on
tarkedd molemmissa toimintatavoissa.

Kuntien on hyva perustaa moniammatillisia sisailmatyéryhmia, joilla on riit-
tavat toimintavaltuudet sisdilma-asioiden selvittdmiseen ja ratkaisemiseen.
Talla toiminnalla voidaan kéasitella sisdilma-asioita riittAvan moniammatilli-
sesti ja estdd ongelmien pitkittyminen seka lisata kayttadjien luottamusta
ratkaisuprosessin onnistumiseen.

Terveydensuojeluviranomaisen tulee jarjestaa toimintansa siten, etta
valvonnan painopiste on terveyshaittojen ennaltaehkéisyssa ja sisail-
matyoryhmatydskentelyssa.
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Tutkimusraporttien ja asiakirjojen julkisuudesta

Lahtdkohtana on, ettd viranomaisen hallussa olevat asiakirjat ovat julkisia,
jollei niiden julkisuutta ole valttamattémien syiden vuoksi lailla erikseen ra-
joitettu. Asiakirjojen julkisuudesta saadetaan yleisesti viranomaisten toi-
minnan julkisuudesta annetussa laissa (julkisuuslaki). Terveydensuojeluvi-
ranomainen paattaa julkisuuslain 14 8:n mukaisesti sen hallussa olevien
erilaisten selvitysten, tutkimusten ja raporttien julkisuudesta ja asiakirjojen
luovuttamisesta niitd pyytaneille. Kaytannossa tietopyynto esitetaan
yleensa viranhaltijalle, joka voi erikseen tehdyn delegoinnin tai asemansa
perusteella antaa halussaan olevat asiakirjat. Asiakirjapyynnon tulisi olla
yleensa riittdvan yksiloity, eikd viranomaisen velvollisuus ole tuottaa koko-
naan uutta asiakirjaa. Viranhaltijan on tarvittaessa neuvottava pyynnon
esittgjaa asian yksildinnissa. Jos asiakirjoja ei voida antaa, viranhaltijan on
annettava ohjaus siita, miten asia saatetaan vireille terveydensuojeluviran-
omaisen paatettavaksi.

Sisadilmatyéryhma on viranomaisten ja kunnan eri hallintokuntien yhteis-
tydryhma, joka ei yleensa sellaisenaan ole julkisuuslain 4 §:n 1 momentin
8 kohdassa tarkoitettu tydryhma. Jos tydryhmalle ei ole annettu itsendista
paatantavaltaa, sen hallussa olevia asiakirjoja koskevat tietopyynn6ét rat-
kaisee tybryhméan perustaja eli esimerkiksi kunnanhallitus. Julkisuusperi-
aatetta tulisi soveltaa tydryhméaan laajasti. Tyéryhma voi paattaa jo etuka-
teen siitd, mitk& asiakirjat annetaan heti ja kuka vastaa tietopyyntoihin.
Esimerkiksi tyéryhman muistiot tulisi voida antaa aina niita pyytaneille.
Kaytannossa asiakirjapyynnot ohjataan tydryhman sihteerille tai puheen-
johtajalle.

Kun ty6ryhméassa kasitellddn jonkin hallintokunnan tuottamaa/tilaamaa
asiakirjaa, on perusteltua, etté tietopyynnon ratkaisee valituskelpoisesti
asianomainen hallintokunta. Jos asiakirja on ryhman itsensa tuottama,
asiakirjapyynnon ratkaisee tyéryhman perustaja. Tietopyyntdihin vastaa-
misesta on syytd myoés informoida tyéryhman asettajaa. Terveydensuoje-
luviranomaisen edustajan tyéryhméassa saamat asiakirjat liittyvat tervey-
densuojelutydhdn ja ne ovat terveydensuojeluviranomaisen hallussa ole-
via asiakirjoja. Jos tietopyynt6 osoitetaan naita asiakirjoja koskien viran-
haltijalle, tamén tulee vastata tietopyyntt0n itsenaisesti.

Tyoryhmassa voi olla kasittelyssa keskenerdisiin asioihin liittyvia selvityk-
sia, tutkimuksia ja suunnitelmia. Asiakirjajulkisuuden kannalta asiakirja tu-
lee julkiseksi, kun se on valmistunut. Asiakirjan valmistumista tulee siten
arvioida asiakirjakohtaisesti, eika esimerkiksi siten, etta asiakirjat olisivat
julkisia vasta sen jalkeen, kun jostakin toimenpiteesta paatetaan. Ongel-
mallista voi olla, ettd yksittainen tutkimustulos ei valttdmatta kuvaa oikein
terveyshaittaa ja tutkimustulokset vaativat tulkintaa, joka ei kay ilmi ana-
lyysituloksesta. Lisdksi ongelman vakavuuden arviointi vaatii koko tutki-
muskokonaisuuden hallintaa eik&a perustu yksittaiseen tutkimustulokseen.
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Esimerkiksi jos muutamassa rakennusmateriaalinaytteessa todetaan
aktinomykeetteja (eli sddesienid), se ei tarkoita suoraan sita, etta ra-
kennuksessa olisi terveyshaittaa aiheuttava olosuhde. Aktinomykeet-
teja arvioidaan seka indikaattorimikrobeina muiden indikaattorilajien
tapaan etta pitoisuuden perusteella (>3000 cfu/g). Pelkka havainto
aktinomykeettien esiintymisesté on voinut johtaa niiden merkityksen
ylikorostamiseen, vaikka aktinomykeettikasvustojen laajuus, sijainti ja
mahdollinen iimayhteys seka muut havainnot vaikuttavat terveyshait-
taa aiheuttavan olosuhteen arviointiin ja tulkintaan.

Kaytannossa on perusteltua laatia tiedottamissuunnitelma kohdetta varten
ja ilmoittaa asianosaisille etukateen, milloin kohdetta koskeva tiedotustilai-
suus pidetéaan ja milloin t&han liittyvat selvitykset julkistetaan. Talléin koh-

teen tilanteesta kiinnostuneilla on mahdollisuus saada kokonaiskuva tilan-
teesta ja esittdd kysymyksia asiakirjoihin liittyen. Nain valtytaan vaarinka-

sityksiltd. Tasta huolimatta yksittaisiin asiakirjapyyntdihin on varauduttava
vastaamaan myoés ennen tallaisia tilaisuuksia.

Asiakirjojen julkisuus on lahttkohtaisesti laaja. On selvaa, etta yksiloita
koskevat terveystiedot eivat ole julkisia. Tamanlaisten tietojen kasittely ei
mydskaan yleensa kuulu sisdilmatyoryhmalle. Kyselytutkimuksiin sisalty-
vat yleisluontoiset ja anonyymit tiedot sen sijaan eivat ole varsinaisia ter-
veystietoja, jos niiden perusteella ei voida yksildida henkilbita. Kohteiden
korjaussuunnitelmiin voi siséltya tarjouspyyntéja ja osin myoés yritysten
like- tai ammattisalaisuuksia. Tallaiset tiedot eivat mydskaan kuulu yleiso-
julkisuuteen.

Kun sisdilmatyéryhma on eri hallintokuntien yhteistyéryhma, voivat tietojen
vaihtoon liittyvat asiakirjat olla julkisuuslain 5 §:n 4 momentissa tarkoitet-
tuja sisdisid muistiota. Julkisuuslain periaatteiden mukaisesti tata saan-
nosta tulisi tulkita mahdollisimman suppeasti. Viranomaisen sisaisind
muistioina tulisi pitaa lahinna tydéryhman jasenten mielipiteité ja komment-
teja, jotka liittyvat keskeneréisiin asioihin.

Julkisuuden toteuttaminen tulee tehda mahdolliseksi myds antamalla ei-
julkinen asiakirja mahdollisuuksien mukaan osajulkisena. Tama tarkoittaa,
ettd ei-julkinen osa asiakirjasta peitetaan/salataan ennen asiakirjan anta-
mista. Asianosaisuusjulkisuus on myds laajempi kuin yleisojulkisuus. Se,
ettd asianosainen on tehnyt terveydensuojeluviranomaisessa vireillepa-
non, ei kuitenkaan tarkoita, etta taman johdosta héanella olisi rajoittamaton
oikeus kaikkiin asiakirjoihin. Asianosaisen oikeutta asiakirjoihin voidaan
rajoittaa julkisuuslain 11 8:n 2 momentissa tarkoitetuilla perusteilla.

Julkisuusperiaatteen laaja soveltaminen siséilmatydryhmiin on usein
perusteltua. Tietojen julkisuuden periaatteista on hyva keskustella
etukateen ja sopia tietojen julkistamisesta seka asiakirjatietopyyntoi-
hin vastaamisesta.
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Yhteistyd muiden toimijoiden kanssa

Terveydensuojeluviranomaisen tulee tehda sisailma-asioissa yhteistyota
muiden toimijoiden kanssa. Yhteistydmuotoja on useita: tavallisimpia ovat
yhteistarkastuksiin ja sisdilmatyéryhmé&n toimintaan osallistuminen, tar-
kemmin luvuissa 3.6 ja 4.1.

Kiinteistén omistaja

Valtaosa havaituista fyysiseen ymparistoon liittyvista epakohdista on sel-
laisia, joiden poistamisesta vastaa kiinteiston omistaja.

Kunnissa omistajan edustajana on padsaantoisesti tilayksikko (esim. tila-
keskus, tilaliikelaitos). Omistajalle kuuluu vastuu kiinteistén ja rakennuk-
sen yllapidosta, hoidosta ja huollosta.

Rakennusvalvonta

Rakennusvalvonnan tehtéavana on valvoa kaavojen ja rakentamisen saa-
dosten noudattamista, huolehtia rakentamista ja muita toimenpiteita kos-
kevien lupien kasittelysta seka niihin ja niiden mukaiseen rakentamiseen
liittyvasta ennakko-ohjauksesta, neuvonnasta ja valvonnasta. Rakennus-
valvonta paattaa, tarvitaanko jollekin kayttotarkoituksen muutokselle tai
korjaustydlle toimenpide- tai rakennuslupa.

Rehtori, oppilaitoksen tai paivakodin johtaja

Rehtorilla, oppilaitoksen tai paivakodin johtajalla on opetuksen ja koulutuk-
sen jarjestajan edustajana kokonaisvastuu johtamansa yksikdn toiminnan
jarjestelyista seka oppilaiden ja opiskelijoiden opiskeluympériston ja henki-
[6stdn tydn ja tydympadriston terveellisyydesta ja turvallisuudesta. Liséksi
tehtavana on terveellisyyden ja turvallisuuden jatkuva edistdminen ja seu-
ranta.

Koulu- ja opiskeluterveydenhuolto

Koulu- ja opiskeluterveydenhuollon yhtena tehtédvana on terveydenhuolto-
lain (16—17 §) mukaan koulu- ja oppilaitosympariston terveellisyyden ja
turvallisuuden seka yhteisén hyvinvoinnin edistdminen ja seuranta kolmen
vuoden vélein yhdessa muiden viranomaisten seka oppilaiden ja opiskeli-
joiden kanssa.

Tydsuojelu

Tyontekijat kuuluvat tydsuojelun piiriin. Oppilaitokset ja paivakodit ovat
henkilostén tydpaikkoja. My6s oppilaat ja opiskelijat kuuluvat tydsuojelun
piiriin k&ytannon opetuksen tilanteissa kuten kasityd- ja kotitaloustunneilla
seka erilaisissa opetustydtiloissa tai -laboratorioissa tyoskennellessa.

Tyosuojelutarkastajat tekevat tarvittaessa tydsuojelutarkastuskaynteja ja
ohjeistavat/velvoittavat tydnantajaa korjaamaan tyoturvallisuuteen liittyvat
puutteet.
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Tyoterveyshuolto

Tyo6terveyshuolto tekee tydpaikkaselvityksia sdanndllisin véliajoin ja olo-
suhteiden muuttuessa. Ty6terveyshuollon tehtdvana on mahdollisen siséil-
maongelman terveydellisen merkityksen arviointi. (Ohje tyt6terveyshuollon
toimintaan ja potilasvastaanotolle, kun tydpaikalla on sisdilmaongelma,
Tyoterveyslaitos 2017) Tydterveyshuollon toiminta perustuu tyépaikkasel-
vityksissa todettuihin typaikan terveyteen ja turvallisuuteen liittyviin riskei-
hin, vahvuuksiin ja tarpeisiin.

Perusterveydenhuolto

Terveydenhuollossa hoidetaan yleisesti sairauksia ja oireita. Vuoropuhelu
ja yhteistyd muun terveydenhuollon kanssa on tarkeaa.

Oppilaat ja vanhemmat

Vanhempien on tarkeda tuoda oppilaitoksen henkildston tietoon lapsen
koulunkayntiin tai opiskeluun ja oppilaitosympaéristdon liittyvat huolensa.
On tarkedaa, ettd yksittaistenkin vanhempien esiin nostamat ongelmat kasi-
tellaan asianmukaisesti.

3. Ennakoiva valvonta
3.1. Kaavalausunnot ja kaavoitusprosessi

Kaavoitusvaiheessa luodaan puitteet terveelliselle, turvalliselle ja viih-
tyisalle koulu- ja paivakotiymparistélle. Terveydensuojeluviranomaisen tu-
lee kaavoitusvaiheessa kiinnittda huomiota mahdollisiin terveyshaittoja ai-
heuttaviin tekijoihin. Naita ovat esimerkiksi rakennuksen sijainti (likenteen
paastott, melu, muut ulkoilman laatua heikentavat seikat) tai maaperan
laatu. Kuntaliitto on laatinut oppaan kuntien maankayton suunnittelun, ra-
kennusvalvonnan, ymparistonsuojelun sek& ymparistoterveydenhuollon
viranomaisten ja paatoksentekijoiden kayttoon, jossa ohjeistetaan, miten
ymparistoterveyskysymykset voidaan ottaa huomioon eri paatdksenteon
vaiheissa (Halonen, Aila: Ympaéristo-terveys ja yhdyskunnat, Suomen Kun-
taliitto 2016).

Terveydensuojeluviranomaisella tulee olla mahdollisuus olla mukana
kaavoitusprosesseissa, joissa paatetaan koulu- ja paivakotirakennus-
ten sijainnista ja niiden ympéristoon liittyvista seikoista kunnan alu-
eella.
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Esimerkki erdan kunnan ohjeista paivakodin pihan ja ymparis-
ton suunnitteluun

Paivakodin sijaintipaikkaa suunniteltaessa tulee selvittaa, ovatko
muun muassa alueen melutaso, ilmanlaatu ja maapera toimintaan
soveltuvat.

— Valtioneuvoston paatoksessa (993/1992) on suunnittelua varten
annettu ympéristomelun yleiset ohjearvot seka ulkona etta sisalla
esiintyvalle melulle. Paatoksen mukaan liikenteen ja muiden [&hiym-
pariston meluldhteiden aiheuttama paivaajan (klo 7-22) keskidanitaso
(Laeg) €i saa ylittaéa 55 dB ulko-oleskelualueilla. Asumisterveysasetuk-
sen (545/2015) ja VnP (993/1992) mukaan sisétiloissa paivaajan kes-
kidanitaso saa olla enintddn 35 dB ja yO0ajan keskidanitaso enintdén
30 dB (ymparivuorokautiset paivakodit).

Jo noin tuhannen auton likennemaaré vuorokaudessa voi aiheuttaa
viereisella tontilla melutason ohjearvon ylittymisen. Paras ratkaisu on
sijoittaa piha- ja leikkialueet suojaan rakennuksen taakse. Jos melu-
tason ohjearvo ylittyy, piha-alueiden suojaksi voidaan edellyttaa me-
luntorjuntatoimia, kuten meluesteen, esimerkiksi tonttimeluaidan, ra-
kentamista ja sisatilojen suojaamiseksi tavanomaista parempaa ra-
kennuksen ulkoseinien, ikkunoiden ja muiden rakenteiden aaneneris-
tavyytta. Tonttia ei voida pitad sopivana paivahoitokayttdon, jos oh-
jearvo ylittyy meluntorjuntatoimista huolimatta.

— Valtioneuvoston asetuksessa (78/2017) on annettu ohje- ja raja-ar-
vot ilman epapuhtauksille. Raja-arvot ovat voimassa koko EU:n alu-
eella. Kaupunkialueella suurin ilmanlaatuun vaikuttava tekija on lii-
kenne. Myo6s kohteen lahella olevat teollisuuslaitokset tai muut teolli-
set tai liikennetta lisaavat toiminnot seka runsas puun pienpoltto voi-
vat vaikuttaa ilmanlaatuun paikallisesti.

limanlaadun ohjearvot on maaritelty terveydellisin perustein ja niitéa
sovelletaan muun muassa maankayton ja likenteen seka rakentami-
sen suunnittelussa. Terveysvaikutustutkimusten mukaan herkimpia
likenteen paastdille ovat lapset ja vanhukset seka sydan- ja hengi-
tyselinsairauksia potevat henkilot. Nain ollen paivahoitotilat kuuluvat
niin sanottuihin herkkiin kohteisiin.
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lIman epapuhtauksien takia paivahoitotilojen ja ulkoilualueen vahim-
maisetaisyys ajoradan reunasta on suositeltu likennemaaran mu-
kaan seuraavasti:

Ajoneuvoalvrk Herkan kohteen etéisyys tien reu-
nasta (m)
minimiz suositus?

5 000 10 20

10 000 20 40

20 000 40 80

30 000 60 120

40 000 80 160

50 000 100 200

60 000 120 200

70 000 140 200

80 000 150 200

90 000 150 200

100 000 150 200

1 Esitetyt minimietaisyydet koskevat olemassa olevia seka tdydennysraken-
tamiskohteita.
2 Suositusetaisyydet koskevat uusia alueita.

Mikali paivahoitotila sijoittuu vilkasliikenteiseen ympéaristoon, tulee
paikan soveltuvuus aiottuun kayttoon selvittdd aina tapauskohtaisesti
yhteistydssa terveysvalvonnan kanssa. Tonttia ei voida pitaa sopi-
vana paivahoitotoiminnalle, jos ilmanlaadun ohje- ja raja-arvojen ole-
tetaan ylittyv&n. Rakennuksen tuloilmanottoaukot tulee aina sijoittaa
mahdollisimman puhtaaseen paikkaan ja etaalle likennevaylista, jat-
teiden kerdilypisteista ja rakennuksen huoltoliikenteen kayttamista
vaylistd. Puhtainta ilma on yleensa kattotasolla, rakennuksen suojan
puolella. Vilkasliikenteisessa ymparistossa myads tuloilman suodatuk-
sen tasoon tulee kiinnittdéd huomiota.

— Paivahoitotilan sijaintipaikkaa suunniteltaessa tulee selvittaa, onko
alueen mahdollinen aiempi toiminta (esimerkiksi teollisuus-, varasto-
ja varikkoalueet) aiheuttanut maaperan likaantumista siina maarin,
ettd se tulee puhdistaa. Niin ikdan tulee varmistaa, ettei maaperasta
kulkeudu rakenteiden lapi sisailmaan haitallisia maaria radonia.

— Pintavesien poisjohtamisesta tulee myos huolehtia.
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Rakennuslupa

Koulu- ja paivakotirakennusten rakennuslupavaiheessa (uudis-, korjausra-
kentaminen tai kayttotarkoituksen muutos) rakennusvalvontaviranomainen
Voi asettaa rakentamiseen liittyvia ehtoja. Rakennusvalvontaviranomainen
Voi pyytaa terveydensuojeluviranomaiselta kannanottoa rakennussuunni-
telmista, rakennuksen korjaamisesta tai soveltuvuudesta haettuun tarkoi-
tukseen terveellisten olosuhteiden kannalta. Jos korjaushanke liittyy ter-
veyshaitan poistamiseen, on korjaussuunnitelmista ja rakennuspiirustuk-
sista selvitettdva, kohdistuvatko korjaushankkeessa toimenpiteet terveys-
haitan poistamisen kannalta oleellisiin asioihin. Uudisrakentamisessa arvi-
oitavia asioita ovat esimerkiksi ilmanvaihdon riittdvyys, radonsuojaus ja
hygieniaolosuhteiden hallintaan liittyvat tekijat.

Yhteisty6 rakennusvalvontaviranomaisen kanssa on tarkeda. Tervey-
densuojeluviranomainen voi tuoda esiin sellaisia riskeja, jotka toteu-
tuessaan saattavat aiheuttaa terveyshaittaa.

[Imoituksenvarainen toiminta

Koulut ja paivakodit ovat terveydensuojelulain 13 8:n perusteella ilmoituk-
senvaraisia huoneistoja ja niiden terveydellisten olosuhteiden valvonta
kuuluu kunnan terveydensuojeluviranomaiselle.

limoitusvelvollisuuden tarkoitus on saattaa terveydensuojeluviranomaisten
tietoon sellaiset toiminnot, joiden turvallisuus terveyden suojelemiseksi on
tarpeellista arvioida ja valvoa ja joiden turvalliseksi jarjestamiseksi voi olla
tarpeen antaa ohjeistusta tai maarayksia.

liImoitusmenettelya edellyttavat toiminnot ovat tyypillisesti sellaisia, joissa
terveydellisten riskien hallitseminen edellyttaa kayttajamaara tai toiminnan
luonne huomioon ottaen erityisia toimenpiteita. limoitusvelvolliset toimin-
not edellyttavat toiminnanharjoittajalta itseltdén saanndllistd omavalvontaa
ja toimia terveysriskin hallitsemiseksi sekéa yleensa myds viranomaisen te-
kemaéa saanndllistd suunnitelmallista valvontaa.

Edella mainittu rakennuslupavaiheen kasittely koskee uudisrakennusta tai
vanhan rakennuksen kayttétarkoituksenmuutosta. Koulu- tai paivakotitoi-
minnan harjoittamiseen kaytettavien tilojen soveltuvuutta tulee arvioida
myds ilmoitusmenettelyn yhteydessa erityisesti niiden tekijdiden osalta,
joita ei ole huomioitu rakennuslupavaiheessa.

Terveydensuojelulain 13 8:ss& mainitaan toiminnanharjoittajan ilmoitusvel-
vollisuudesta 30 vuorokautta ennen toiminnan alkamista; paivakodin ja
kerhon seka esi- tai perusopetusta, ammatillista koulutusta, lukio-opetusta
tai korkeakoulutusta antavan oppilaitoksen ja opetuksen jarjestamispaikan
kayttoonotosta. lImoituksessa on annettava toiminnanharjoittajaa ja toi-
mintaa koskevat seka toimintaan liittyvien terveyshaittojen arviointia varten
tarpeelliset tiedot. lImoitusvelvollisuus koskee tavanomaisen paivahoito- ja
kerhotoiminnan lisaksi myds sellaista omassa kodissa tapahtuvaa péaiva-
hoitotoimintaa (esimerkiksi perhepaivahoito), jossa on asukkaan lisaksi
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muitakin tyontekijoita ja normaalia perhepéivahoitoa enemman lapsia. Il-
moituksen liitteend on suositeltavaa olla asemapiirustus, pohjapiirustukset
ja selvitys ilmanvaihdosta.

Terveydensuojelulain 15 §:ssé sdadetaan ilmoituksen kasittelystéa. Tervey-
densuojeluviranomainen antaa ilmoituksen tekijalle todistuksen ilmoituk-
sen vastaanottamisesta, kasittelee ilmoituksen ja tekee tarvittaessa (suo-
siteltavaa tehda aina) TsL 45 §:ssa tarkoitetun tarkastuksen. limoituksesta
on tarvittaessa annettava tieto huoneiston sijaintipaikan rakennusvalvonta-
viranomaiselle. Jos ilmoitettu toiminta voi vaikuttaa elinymparistoon, ter-
veydensuojeluviranomainen kuulee tarpeellisessa laajuudessa niitd, joihin
vaikutukset voivat kohdistua. Terveydensuojeluviranomaisen oikeudesta
paattaa terveyshaitan poistamisesta tai sen ehkaisemisesta saadetaan
TsL 51 8:ssé.

liImoituksen rekisterdinnista peritdan monijasenisen toimielimen hyvaksy-
man taksan mukainen maksu. Rekisterdinnin jalkeen huoneistoon tehdaan
terveydensuojelulain mukainen suunnitelmallinen tarkastus riskinarvioon
perustuvassa aikataulussa.

My0s toiminnan olennaisesta muuttamisesta tulee ilmoittaa terveydensuo-
jeluviranomaiselle. Téllaisia muutoksia ovat esimerkiksi lasten maaran
huomattava lisdys ja aiemmin muussa kaytdssa olleen tilan ottaminen péi-
vahoitokayttoon (esimerkiksi paivakodin yhteydessa oleva asunto). Menet-
telytapa on sama kuin edella. Muutosilmoitusten kasittelysta peritéd&n lau-
takunnan hyvaksyman taksan mukainen maksu. Terveydensuojeluviran-
omaiselle tulee myos ilmoittaa, mikali toiminnanharjoittaja tiloissa vaihtuu.
Myds toiminnan lopettamisesta tulee ilmoittaa terveydensuojeluviranomai-
selle.

3.4. Suunnitelmallinen valvonta

Suunnitelmallisella valvonnalla tarkoitetaan muun muassa kohteessa teh-
tavia terveydellisten olojen tarkastuksia ymparistoterveydenhuollon val-
vontasuunnitelman mukaan.

Suunnitelmallisella valvonnalla pyritdan ennaltaehkaisemaan terveyshait-
toja ja tunnistamaan niita varhaisessa vaiheessa. Olosuhteiden yllapi-
dossa ja terveyshaittojen ennaltaehkaisemisessa kiinteiston omistajan toi-
met rakennuksen kunnon seurannassa ja yllapidossa ovat erityisen tar-
keita. Toiminnanharjoittajan tulee jarjestaa toimintansa siten, ettei siita ai-
heudu tilojen kayttgjille terveyshaittaa, esimerkiksi sallimalla huonetilan
kayton lilan suurelle henkilomaaréalle taikka laiminlydmalla puhtaus ja hy-
gienia.

Rakennuslupa- ja ilmoitusmenettelyvaiheissa arvioidaan etenkin tiloissa
harjoitettavaa toimintaa ja tilojen soveltuvuutta kayttotarkoitukseensa.
Suunnitelmallisessa valvonnassa keskitetdan painopiste sen arvioimiseen,
onko tiloissa, olosuhteissa tai toiminnassa tapahtunut terveydensuojelun
nakokulmasta oleellisia muutoksia.

Ympériston (sisa-, ulko- ja toimintaymparistd) olosuhteilla on merkitysta
rakennuksessa oleskelevien terveyteen ja turvallisuuteen. Tarkastuksen
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siséltd ja laajuus voivat jonkin verran vaihdella kohteen ja esille tulleiden
tarpeiden perusteella. Olosuhteista tehdaén padasiassa aistinvaraisia ha-
vaintoja, tarvittaessa tehdaan suuntaa-antavia mittauksia ja havaintoja.
Havaintoja tekevan tarkastajan tulee tuntea normaalin ja poikkeavan oles-
kelutilan sisaymparistén ominaisuudet ja tyypilliset epapuhtaudet.

Tilojen alkuperainen soveltuvuus kayttdtarkoitukseen on arvioitu ilmoitus-
menettelyn yhteydessa. Tarkastuksella tulee ottaa huomioon muun mu-
assa seuraavia asioita:

o Aikaisempien tarkastusten, selvitysten ja muiden ennakkotietojen
kannalta olennaiset tilat ja kohteet.
o Rakenteiden, pintamateriaalien ja talotekniikan kunto arvioimalla

paaasiassa aistinvaraisesti ja mahdollisesti rakennuksen omista-
jan tekemien tai teettamien selvitysten pohjalta. Mikali tilakierrok-
sella tulee esiin sellaisia tekijoita, esimerkiksi merkkeja kosteus-
vaurioista tai taloteknisid ongelmia, on naiden selvittaminen
yleensa tarpeen velvoittaa tehtavaksi perusteellisina jatkoselvi-
tyksina tilan omistajan toimesta.

o Rakennuksen yllapitokaytannot, kuten siivous, huolto ja remontit

o Tilojen hygieenisyys ja puhdistettavuus seka puhtaus ja jarjestys
tarkastushetkella

o Tiloissa harjoitettava toiminta ja tilojen soveltuvuus kayttétarkoi-
tukseen sekd muutokset kayttotarkoituksessa.

. Tilojen fysikaaliset, kemialliset ja biologiset olosuhdetekijat ja esi-
merkiksi poikkeavat hajut.

. Yleinen kuvaus rakennuspaikasta ja lahiymparistosta seka tarvit-
taessa arvio ndiden vaikutuksesta olosuhteisiin.

o Toiminnanharjoittajan omavalvonta, siivous-, saniteetti- ja saily-

tystilojen riittavyys toimintaan nahden.

Valvontasuunnitelman mukaisista tarkastustiheyksista voidaan poiketa
kohdekohtaisen riskinarvion perusteella (tarkastustiheys voi pienentya tai
suurentua). Valvontasuunnitelman mukaisista tarkastuksista laskutetaan
toiminnanharjoittajaa monijasenisen toimielimen vahvistaman taksan mu-
kaisesti.

Monissa valvontayksikdissa eri toimijoiden tekemat yhteistarkastukset
ovat osa oppilaitosten suunnitelmallista valvontaa. Mikali paivakoteja tar-
kastetaan moniammatillisessa yhteistytssa, tarkastustiheys sovitaan yh-
teisesti osallistujien kesken. Tarkastustiheys on yleensa joka toinen tai
kolmas vuosi. Valviran valvontaohjeistossa on annettu pisteytys valvonta-
tarpeen arviointia varten. http://www.valvira.fi'ymparistoterveys/terveyden-
suojelu/ymparistoterveydenhuollon laatujarjestelma - terveydensuoje-
lun_valvontaohjeisto

Paivakotien ja koulujen suunnitelmallisen valvonnan tarkastukset tu-
lisi toteuttaa monialaisina yhteistarkastuksina.
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3.5. Hygieenisten olosuhteiden valvonta

Koulujen ja etenkin paivakotien valvonnassa hygieenisten olosuhteiden
arviointi on yksi oleellisimmista asioista lasten terveyden nakokulmasta.
Huono hygienia lisda sairastelua ja voi ndkya osittain myos virheellisina
siséilmaepailyina.

Hygieniakaytannot vaikuttavat merkittavasti paivakodin infektioriskiin.
Muita infektioriskiin vaikuttavia tekijoité ovat esim. lapsimaara, paivakotiin
lapsia tuovien perheiden lukumaéard, tilojen ahtaus, siivouksen riittavyys,
siivouksen laatu, pintamateriaalien kunto seka tilojen toimivuus ja siivotta-
Vuus.

Infektioiden aiheuttajat ja niiden leviaminen

Luonnostaan ihmisen kehossa viihtyvéat mikrobit eivat aiheuta sairastu-
mista terveelle ihmiselle, vaan ne painvastoin muodostavat ihmisen ter-
veydelle tarkean suojamuurin haitallisia mikrobeja vastaan. Ihmisen suo-
listo ei toimi ilman bakteereita. Tata hyodyllistd bakteeristoa kutsutaan
normaaliflooraksi. Ihnmisessa, erityisesti kasissa, on jatkuvasti myods
elinymparistosta, kuten toisista ihmisistd, pinnoista ja maaperéastéa peraisin
olevia mikrobeja. Ihmisen mukanaan kuljettamat mikrobit voivat tarttua toi-
seen ihmiseen ja aiheuttaa hanelle sairastumisen. Mitd laheisemmaéssa
kanssakaymisessa ihmiset ovat, sitd todennakdisemmin mikrobit tarttuvat
henkildsté toiseen suoraan esimerkiksi aivastettaessa toista inmisté kohti
tai vélillisesti esineiden ja pintojen kautta. Esimerkiksi WC-kaynnin jalkeen
huonosti pestyt kadet kuljettavat suolistomikrobeja paikasta ja ihmisesta
toiseen.

Olemme jatkuvasti alttiina tartunnalle, silla elinymparistossamme liikkkuu
jatkuvasti erilaisia infektioiden aiheuttajia. Tartunnassa ihmisen elimisto
joutuu tekemisiin sille haitallisen mikrobin kanssa. Haitallisen mikrobin on
paastava alttiin henkilén limakalvolle, esimerkiksi silméén, nenaéan tai suu-
hun, jotta tauti voi tarttua. Taudin tarttuminen ei valttamatta merkitse sai-
rastumista, silla ihminen voi toimia myds taudin kantajana sairastumatta
itse. Monet taudit tarttuvat erityisen herkasti juuri ennen sairauden tyypil-
listen oireiden puhkeamista.

Infektion syntymisessa tarkeita tekijoita

o tartuntalédhde: tartuntaa levittava henkild (taudinkantaja tai oirei-
nen henkild)

o tartuntatie (ilman kautta pisaroina valittdmasti tai valillisesti kos-
kettamalla)

o tartuntakohde: tartunnalle altis henkild.

Paivakotiolosuhteissa laheiset kontaktit edistavat mikrobien tarttumista
lapsesta toiseen. Kaikki yhteiset esineet ja lelut voivat toimia infektioiden
levittdjina. Paastessaan tavallisimmin terveen henkildon suun, nenan tai sil-
man limakalvolle tartuttavassa eritteessa oleva mikrobi voi aiheuttaa tau-
din. Tartuntaa ei tapahdu pelkastdén terveen ihon kautta. Mikrobin valitty-
minen voi tapahtua esimerkiksi katellessa tai kasien valittamana erilaisista
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pinnoista, kuten ovenkahvoista tai leluista. Myts suora tai epasuora sylki-
kontakti, esimerkiksi saman lusikan tai tutin kayttd, levittad mikrobeja. Eri-
tyisesti hampaiden reikiintymista seka suu- ja iensairauksia aiheuttavat
bakteerit leviavat syljen valityksella. (STM, 2005).

Kosketustartunnan tarkein valittaja ovat kadet, silla ne koskettelevat jatku-
vasti ymparistémme eri kohteita, esimerkiksi ovenkahvoja ja toisia inmisia.
Esimerkiksi hengitystieinfektioita aiheuttava RS-virus voi sailyd elossa
iholla noin 30 minuuttia, huokoisen esineen pinnalla tunnin ja siledn esi-
neen pinnalla jopa seitseman tuntia. Parasiittien kuten kihomatojen munat
voivat pysya elinkykyisina pélyssa ja elottomilla pinnoilla useita paivia.

Infektioiden ehkaisy paivahoidossa

- Infektioriskin vahentaminen on tarkeda. Yksittaisista toimenpiteista
tarkein on kasien pesu. Myos lelujen, kadensijojen seka lasten ta-
solla olevien pintojen ja tavaroiden puhtaus vaikuttavat infektioiden
leviamiseen. Eritteet (oksennus, uloste, virtsa tai veri) puhdistetaan
klooripitoisella puhdistusaineella.

Liinavaatteiden pesusta ja sdilytyksesta ohjeet STM:n oppaasta 2005:28.

Tilojen siivottavuus vaikuttaa sisailman laatuun. Siivottavuuden arvioin-
nissa on syyta kiinnittda huomiota mm. alla listattuihin asioihin, jotka lis&a-
vat polyn kertymista ja vaikeuttavat siivoamista.

kaappien ylapinnat (onko ylimaaraista tavaraa?)

onko avohyllyja?

onko tasopinnoilla ylim&araista tavaraa?

onko koriste-esineita tai viherkasveja/silkkikukkia?

ovatko kalusteet siirrettavissa?

kalusteiden maara, onko kalusteita liikkaa? (yli 10 — 20% tilan
pinta-alasta)

tyopdydan siisteys?

onko kalusteissa sokkelilevyt tai kalusteen alareuna yli 200 mm
lattiapinnasta (alta siivotta-vissa)?

onko sahkojohtoja lattiapinnalla tai tydpdydalla?

onko lattiapinnoilla ylimaaraista tavaraa sailytyksessa?

onko lattiapinnoilla mattoja? (pois lukien tarvittavat vaihtomatot)
ovatko pinnat ehjia?

Hygieeniset olosuhteet ovat tilojen ja toimintatapojen yhdistelma, jota
terveydensuojelu osaltaan varmistaa. Yhteistyo terveydenhuollon
kanssa on suositeltavaa, esimerkiksi hygieniahoitajan asiantunte-
musta voidaan hyddyntaa myds terveydensuojelussa.
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3.6. Yhteistarkastukset

Yhteistarkastuksissa eri viranomaiset sekda muut toimijat toteuttavat tar-
kastuksen monialaisesti ja koordinoidusti, mika hyodyttaa kaikkia osapuo-
lia.

Terveydenhuoltolain (1326/2010) mukaan koulu- ja opiskeluterveyden-
huollon tehtéaviin sisaltyy oppilaitosympariston terveellisyyden ja turvalli-
suuden seka yhteisén hyvinvoinnin edistaminen ja seuranta kolmen vuo-
den vélein. Terveydenhuoltolain perusteella annettu asetus (VNA
338/2011) edellyttad, ettéa tarkastus tehdaan yhteistyéssa eri viranomais-
ten ja muiden tahojen kanssa. Yhteistyotahoja ovat oppilaitoksen edusta-
jat, oppilaat ja opiskelijat, terveydensuojeluviranomainen, henkildstén tyo-
terveyshuolto, tydsuojeluhenkildstd sekd muut tarvittavat asiantuntijat.
Paivakoteihin voidaan soveltaa samoja periaatteita kuin kouluihin.

Koulu- ja

opiskeluter-

veydenhuolto Rehtori tai
oppilaitoksen
johtaja

Kiinteiston
omistaja

Oppilaat ja
opiskelijat

Kiinteiston .
huollosta Oppilaitoksen
VRS EEE tarkastus
taho . .
monialaisessa

yhteistyossa

Vanhemmat
ja huoltajat

Pelastustoimi Opettajat

Kuraattorit ja
Tyo6suojelu psykologit

Muu oppilai-

TyGterveys- to!(se-ssa
Elie toimiva
henkilosto

Kuva 1. Tarkastuksen suunnitteluun ja tarkastukseen osallistuvat tahot
(Lahde: Terveellinen, turvallinen ja hyvinvoiva oppilaitos - Opas ymparis-
ton ja yhteisdn monialaiseen tarkastamiseen, THL 2015.)
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Tarkastusten aikataulutus ja koollekutsuminen on luontevaa sopia joko
koulu- ja opiskeluterveydenhuollon tai terveydensuojelun tehtavéaksi. Ter-
veydensuojelu voi olla koordinaatiotaho tarkastusten yhteensovittami-
sessa silloin, kun muuta vakiintunutta kaytantoa ei ole muodostunut. Nain
yhteistarkastukset saadaan sovitettua terveydensuojelun suunnitelmalli-
sen valvonnan tarkastusrytmiin.

Tarkastusten toteuttaminen

Oppilaitos- ja paivakotiymparistdn terveellisyyden ja turvallisuuden seké
yhteison hyvinvoinnin tarkastuksen kokonaisuus koostuu seuraavista

osista:

. taustatiedon kokoaminen

. tarkastustilaisuus

. dokumentointi

° tuloksista tiedottaminen

o jatkotoimenpiteet ja seuranta.

Yhteistarkastuksen toteuttaminen on esitetty tarkemmin THL:n oppaassa,
Terveellinen, turvallinen ja hyvinvoiva oppilaitos - Opas ympariston ja yh-
teisdbn monialaiseen tarkastamiseen, THL 2015.

Taustatiedon kokoaminen

Taustatieto voidaan jakaa kolmeen erityyppiseen tietoon:

. tarkastusvalilla kertynyt tieto
. tarkastusta varten tehtavat kyselyt ja selvitykset
. oppilaitoksen tai paivakodin toimintamallit ja ka&ytannaot.

Tarkastusten valilla kertynyt tieto ja tarkastusta varten tehtavat kyse-
Iyt ja selvitykset

Taustatietoa voi kertya tarkastusten valilla esimerkiksi tilan kayttajien yh-
teydenottojen perusteella ja niiden seurauksena tehdyista selvityksista.
Jos terveydensuojeluviranomainen on omassa riskinarvioinnissaan katso-
nut tarpeelliseksi, on tiloissa my6s voitu tehda erillinen suunnitelmallinen
tarkastus yhteistarkastusten valilla. Kiinteiston omistaja tai toiminnanhar-
joittaja ovat myds voineet tehda selvityksia ja toimenpiteitd, joissa on
oleellista tietoa terveydensuojeluviranomaiselle. Lisaksi oppilaitoksen tai
paivakodin toimintamallit ja k&ytannot ovat tarkeda tausta-aineistoa toimin-
tatapoihin liittyvien terveysriskin arvioimisessa.

Tarkastusta varten tarvitaan myos juuri ajankohtaista tietoa oppilaitosym-
pariston terveellisyyden, turvallisuuden seka yhteisdn hyvinvoinnin tilasta.
Tama edellyttaa tarvittavien selvitysten ja tiedonkeruiden toteuttamista en-
nen tarkastustilaisuutta. Edellisen tarkastuksen tulokset, tarkastusvalilla
esiin tulleet seikat sek& aiemmin tehtyjen selvitysten tulokset ohjaavat tar-
kastusta varten tehtavien kyselyjen ja selvitysten tarvetta seka sisalt6a.

On myds hyva selvittaa, onko kohde sisailmatydryhman kasittelyssa. Koh-
teessa on voitu jo teettdd erilaisia tutkimuksia, mittauksia tai kayttajaky-
selyita sisdilmatydryhman pyynndsta. Aiemmin sovittujen toimenpiteiden
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toteutusta voidaan myds valvoa tarkastuksen yhteydessa. Terveydensuo-

jeluviranomainen ja kiinteiston omistaja voivat sopia mahdollisista selvityk-
sista tai mittauksista ennen tarkastusta, esimerkiksi rakennuksen sisaym-

paristoon liittyvia selvityksia. Samoin tarvittaessa voidaan tarkastusta var-

ten tehda kayttajakyselyja, kuten esimerkiksi sisailmaan liittyvia olosuhde-
kyselyja.

Tarkastustilaisuus

Oppilaitoksen ja paivakodin tarkastustilaisuus muodostuu seuraavista

osista:

o aloituspalaveri, jossa taustatietoja tarkastellaan monialaisesti
o tilakierros

o yhteenvetopalaveri, sisaltden jatkotoimista ja vastuista sopimi-

sen.

Tarkastustilaisuus toteutetaan kiinteiston tavanomaista kayttta vastaa-
vassa tilanteessa.

Tarkastustilaisuudessa tulisi olla mukana oppilaitoksen tai paivakodin vas-
tuuhenkild (rehtori, johtaja tms.), terveydensuojeluviranomaisen edustaja,
koulu- ja opiskeluterveydenhuollon edustaja seka kiinteiston yllapidosta
vastaavan tahon edustaja (kiinteiston omistaja ja/tai huollosta vastaavan
taho). Lisaksi oppilaiden ja opiskelijoiden, henkiléston seka huoltajien, tyo-
terveyshuollon ja tydsuojelun edustajien osallistuminen on tarkeéaa.

Aloituspalaverissa kaydaan lapi eri osapuolien taustatiedot ja kertynyt ma-
teriaali ja niita tarkastellaan monialaisesti. Tilakierros toteutetaan yleensa

katselmustyyppisesti ja erityisesti niihin kohteisiin, joita aloituspalaverissa

on tullut esiin. Yhteenvetopalaverissa sovitaan jatkotoimenpiteista aloitus-
palaverissa ja tilakierroksella esiin tulleiden asioiden kasittelemiseksi. Sa-
malla sovitaan toimenpiteiden toteutumisen seurannasta.

Mikali jo etukateen ennen tarkastustilaisuutta tiedetaan, esimerkiksi saatu-
jen lahtdtietojen perusteella, ettd perusteellisemmalle selvitykselle on tar-
vetta, olisi se hyva tehd& mahdollisuuksien mukaan ennen yhteistarkas-
tusta. Jos yhteistarkastuksella ja tilakierroksella nousee esiin selvitystar-
peita, on selvitykset yleensa parasta tehda jalkikateen jatkotoimenpiteina.
Yleensé on tehokkainta, etta rakennuksen omistaja teettda rakennuksen
kuntoon ja olosuhteisiin liittyvat jatkoselvitykset ulkopuolisella asiantunti-
jalla.

Mikali yhteistarkastuksella tulee esiin viitteité sisdilmaongelmista ja esi-
merkiksi oireilusta ja jos asia ei ole vield sisailmatydéryhmassa kasittelyssa,
tulisi sisailmakysymysten kasittely siirtda sisailmatyéryhmaaén ja seuraa-
vissa yhteistarkastuksissa, miten sisdilmatyéryhmén toimet sisailmaongel-
man selvittdmiseksi ovat edenneet. Yksinkertaiset sisdailmaan ja kunnos-
sapitoon liittyvat toimenpiteet voidaan hoitaa kiinteistén omistajan toi-
mesta.
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Yhteistarkastusten toteuttaminen on ohjeistettu THL:n oppaassa,
Terveellinen, turvallinen ja hyvinvoiva oppilaitos - Opas ympériston ja
yhteisén monialaiseen tarkastamiseen, THL 2015.

3.7. Omavalvonta

Toiminnanharjoittajalla on velvollisuus tunnistaa toimintansa terveysriskit
ja jarjestaa toimintansa siten, ettd terveyshaitat estetddn mahdollisuuksien
mukaan. Toiminnanharjoittajan tulee voida esittdd, miten toimintaan vai-
kuttavat riskit on tunnistettu, miten niiden vakavuus on arvioitu ja mita ris-
kien hallintakeinoja toiminnanharjoittaja ja tyontekijat ovat ottaneet kayt-
téon. Tata tarkoitusta varten toiminnanharjoittajan on hyva laatia omaval-
vontasuunnitelma.

Toimivalla omavalvonnalla voidaan ennaltaehkaista terveyshaittoja havait-
semalla puutteita sisdymparistdssa tai toimintatavoissa ja korjaamalla
oma-aloitteisesti havaitut puutteet.

Toimiva omavalvonta sisaltaa nelja osa-aluetta, jotka ovat keskenaan jat-
kuvassa ja itseaan korjaavassa prosessissa, kuva 2 (lahde: Tukholman
kaupunki).

Suunnittelu Toteutus

laht6tiedot, riskien tunnistaminen ja to- inventointi, tilojen katselmus, toiminnan ar-
dennakoisyyden arviointi viointi, tarvittavat toimenpiteet ja dokumen-
tointi

Parannukset Seuranta

Toiminnan paivitys heti seurannan jal- Miten toteutus onnistui? Mita pitéaa viela
keen, uuden péivitysajankohdan pé&éat- tehd&a? Oliko toteutukselle annettu riitta-
tdminen vasti aikaa?

Kuva 2. Omavalvontamalli

Toiminnanharjoittajan on hyva laatia kirjallinen omavalvontasuunnitelma,
jotta se on kaikkien luettavissa, kaytettavissa ja hyddynnettavissa toimin-
nan yllapitamisessa seka kehittamisessa. Vaikka laki velvoittaa omaval-
vontaan, on sitd tukemaan laaditun omavalvontasuunnitelman tarkoitus
ennen kaikkea hyodyttaa toiminnanharjoittajaa toiminnan jarjestamisessa.
Kirjallinen omavalvontasuunnitelma on hyva tydkalu esimerkiksi henkil6-
kunnan perehdyttamista varten.
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Omavalvontasuunnitelmassa kuvataan toimintaa, toiminnan riskitekijoita
seka riskitekijdiden ennaltaehkaisya, esimerkiksi alla lueteltuja osa-alueita:

Toiminta

- Toiminnan kuvaus ja tilat

Tiloissa tarjottava toiminta/palvelu
Toiminta-ajat

Henkilomaarat

WC- ja vesipisteiden maaréat
Siivous- ja pyykkihuolto

Pintojen desinfiointi

O O O0OO0OO0Oo

- Tilojen terveydelliset olosuhteet
0 Fysikaaliset, kemialliset ja biologiset olosuhteet

Toiminnan riskitekijat

- Sijainti ja ymparisto

- Toiminnot joihin sisaltyy terveysriski

- Herkat vaesto- ja riskiryhmat

- Toiminnassa ja tiloissa tapahtuvat muutokset

- Huoneiston korjaustarpeet

- Pintojen ja tilojen helposti puhtaana pidettavyys
- Haittaelaimet

Riskitekijoiden ennaltaehkaisy
- Ajantasainen selvitys rakennuksen kunnosta on tehtyna.
- Ajantasaiset kayttajakyselyt (mahdolliset sisailmastokyselyt)
- Toiminta ja tilojen riittdvyys seka soveltuvuus toimintaan n&dhden
- Henkildkunnan perehdytys ja ajantasaiset tyo- ja toimintaohjeet
- Sidosryhmien valinen yhteistyd ja viestinta
- Tilojen siisteys, jarjestys ja hygieenisyys
- Siivoussuunnitelma ja toteutumisen seuranta
- Huoltosuunnitelmat kiinteistoon ja teknisiin laitteisiin liittyen
- limanvaihtolaitteiden nuohous ja puhdistus
- Tilojen korjaukset/toimivuus
- Toiminnassa kaytettavien laitteiden toimivuuden seuranta
- Sisdilmaongelmissa toimiminen ja milloin on syyta epailla sisail-
maongelmaa
- Epidemioihin ja muihin hairiétilanteisiin varautuminen
- Haittaeldimien torjunta

Terveydensuojeluviranomainen voi ohjata toiminnanharjoittajaa omaval-
vonnan velvoitteesta ja siséllosta esimerkiksi kirjoittamalla informatiivisen
kuvauksen toiminnanharjoittajan terveydensuojelulain mukaan tekemasta
ilmoituksesta annettavaan todistukseen (rekistergintitodistus) ja tarkastus-
kertomukseen.
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Rekisterointitodistuksessa ja tarkastuskertomuksessa esitettava teksti
voisi olla esimerkiksi:

Terveydensuojelulain 2 §8:n mukaan toiminnanharjoittajalla on velvollisuus
tunnistaa toimintansa terveysriskit, toimia riskien hallitsemiseksi ja seurata
niihin vaikuttavia tekijoitd sek& estaa terveyshaittojen syntymista mahdolli-
suuksien mukaan. Toiminnan-harjoittajan tulee tulevilla valvontatarkastuk-
silla esittada, miten toimintaan vaikuttavat riskit on tunnistettu, miten niiden
vakavuus on arvioitu ja mité riskien hallintakeinoja toiminnanharjoittaja ja
tyontekijat ovat ottaneet kaytt6on (omavalvonta).

Terveydensuojeluviranomainen valvoo ilmoitusvelvollisten toimintojen ter-
veydellisiin olosuhteisiin vaikuttavia tekijoitéa. Viranomainen arvioi omaval-
vonnan toimivuutta ja miten toiminnanharjoittaja tayttda huolehtimisvelvol-
lisuutensa. Toiminnanharjoittajaa voidaan pyytaa esittamaan, miten toi-
mintaan vaikuttavat riskit on tunnistettu, miten niiden vakavuus on arvioitu
ja mita riskien hallintakeinoja toiminnanharjoittaja on ottanut kayttoonsa.

Dokumentaatio kuuluu omavalvontaan

Omavalvontaa on myds terveydellisiin olosuhteisiin liittyvien ilmoitusten ja
toimenpiteiden kirjaaminen ja sailyttaminen. Kirjaaminen on myts omaval-
vonnan kehittamisen edellytys.

Kun oppilaitoksessa opetuksesta ja paivakodissa toiminnasta vastaava
taho ja sisdilman terveellisyydesta vastaava rakennuksen omistajataho
huolehtivat itsendisesti toiminnasta ongelmatilanteessa ja kirjaavat asian,
he toteuttavat talldin omavalvontatehtavaansa. Kaikki kouluissa terveelli-
syyteen ja turvallisuuteen liittyvat toimet, esimerkiksi sisailmaan liittyva il-
moitus ja sen perusteella tehtava vian korjaaminen kunnossapidollisin toi-
min sek& rakennuksen kayttajille tiedottaminen korjauksen jalkeen, tulee
olla dokumentoituna. Dokumentoidut toimet tulee tarvittaessa voida esittaa
terveydensuojeluviranomaiselle ja sisailmatyéryhmalle.

Omavalvonnan tarkastamisesta

Terveydensuojelulakiin omavalvontavelvollisuus tuotiin 1.1.2017 voimaan
tulleella lainmuutoksella (11.11.2016/942). Tata ohjetta laadittaessa oma-
valvonnan kaytannét ovat terveydensuojelussa vasta syntymassa ja niiden
valvonta on ohjeistamatta. Omavalvontaa on kuitenkin suositeltavaa alkaa
kasittelem&én myds tarkastuskertomuksissa. Valvontaseuraamuksissa on
kuitenkin syyta pitaytya toistaiseksi ohjauksessa ja neuvonnassa. Tervey-
densuojelulaki ei velvoita laatimaan omavalvontasuunnitelmaa. Joissain
tapauksissa sellaisesta voi kuitenkin olla hy6tya. Mahdollisen omavalvon-
tasuunnitelman muoto on vapaa.

Omavalvontaa toteuttaa yleenséa toiminnanharjoittaja ja koulun tai paivako-
din tapauksessa ensisijainen toiminnanharjoittaja on opetuksen jarjestgja.
Talla taas on vain rajalliset mahdollisuudet vaikuttaa esimerkiksi kiinteis-
ton huolto-ohjeistusta tai siivoussuunnitelmaa koskeviin seikkoihin, vaikka
ne voivatkin olennaisesti vaikuttaa tilojen olosuhteisiin. Terveydensuoje-
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lussa velvoitteet kohdistetaan kulloinkin vastuussa olevaan, joten on luon-
tevaa tarkastella myos omavalvontaa laajemmassa nakokulmassa. Ter-
veydensuojelulaissa omavalvontavelvoitteesta maaraava pykalékin on
melko valjasti muotoiltu. Laajaa tulkintaa puoltaa sekin, ettd useassa ta-
pauksessa seka opetuksen jarjestamisesta, etta kiinteiston omistamisesta
vastaa lopulta sama taho, kunta. Suunnitelmallisen tarkastuksen puitteissa
voidaan siten pyytaa isannoéitsijad kertomaan kiinteiston huoltotoimien oh-
jeistamisesta ja tarvittaessa arvioida niiden noudattamista. Kiinteiston
omistajan tulisi myds tuntea rakennuksen kunto, joten toimivaan omaval-
vontaan voidaan ajatella kuuluvan myas riittdvan ajantasaiset rakennuk-
sen kuntoa koskevat selvitykset. Naiden puuttuminen voi siten jo itses-
saan antaa aihetta suositella toimenpiteitd, vaikkei muita seurauksia olisi-
kaan ehtinyt syntya.

4. Akuuttivalvonta

Koulun ja paivakodin olosuhteisiin liittyvat terveyshaittaepaillyt, tulee sel-
vittdd. Saatuaan haittailmoituksen tai muun tiedon epailysta, tulisi kiinteis-
tén omistajan ryhtya oma-aloitteisesti selvittdmaén ongelmaa. Erityisesti
vaikeammat ja laajemmat sisdilmaongelmat edellyttdvét asian monialaista
selvittamista ja tata varten kuntiin on perustettu sisailmatyéryhmia. Ter-
veydensuojeluviranomainen voi toimia sisdilmatyéryhmassa asiantuntija-
roolissa antamalla terveydensuojeluun liittyvad ohjausta ja heuvontaa,
mutta samalla on huolehdittava viranomaisroolista. Mikéli asian selvittami-
nen ei sisdilmatyéryhméssa etene terveydensuojelun kannalta riittavasti,
on terveydensuojeluviranomaisen otettava asian selvittaminen omaan joh-
toonsa.

4.1. Siséilmatydryhmén toiminta

Sisailmatyéryhma on eri toimijoista ja tilan kayttajien edustajista koostuva
tydryhma, jonka tehtavana on suunnitella ja koordinoida sisaymparistoon
liittyvien ongelmien ratkaisuprosessia seka arvioida selvitysten tuloksia
tarvittavine toimenpiteineen. Yleensa sisdilmatydryhma suunnittelee ja
huolehtii myos prosessin aikana tapahtuvan viestinnan eri osapuolille.
Useissa kunnissa ja suurissa organisaatioissa voi olla myds koordinoiva
siséilmatyéryhma, jolla on yleensa etenkin ohjauksellisia tehtavia, kuten
selvitys- ja viestintdohjeiden laatimista, kouluttamista ja prosessien seu-
rantaa. Sisailmatyéryhman kannattaa laatia ja ottaa kayttoon sisailmaon-
gelman ratkaisun toimintamalli. Toimintamalli yndenmukaistaa ja helpottaa
tapausten kasittelya ja se voi antaa lisatukea esimerkiksi kriisitilanteessa.
Prosessia ohjaavan toimintamallin laadinnassa tulisi huomioida myds tilan
kayttajien ja huoltajien ndkdkulmat ja tarpeet.
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Koordinoiva

sisdilmatyéryhma

Moniammatillinen
toimenpideryhma,
"tyorukkanen"

Kohdekohtainen

sisdilmatyoryhma

Kuva 3. Terveydensuojeluviranomaisen edustaja voi olla mukana yhdessa
tai useammassa eri tyyppisessa ryhmassa.

Pysyvét sisailmatyoryhmat voivat vaikuttaa ehkaisevasti sisaymparistéon-
gelmiin vaikuttamalla mm. rakennusten kunnossapitoprosesseihin. Ryh-
man jasenet voivat jakaa osaamista ja tehda yhteista kehittdmistyota hy-
van sisdympaériston ja hyvien toimintatapojen saavuttamiseksi.

Terveydensuojeluviranomaisen edustajalle tulee tarjota mahdollisuus osal-
listua koulujen ja paivakotien sisailmatydryhmien kokouksiin. Suurimmissa
kaupungeissa terveydensuojeluviranomainen ei kuitenkaan valttamatta
pysty osallistumaan kohdekohtaisten ryhmien kokouksiin, mutta osallistu-
minen on suositeltavaa, milloin se on mahdollista. Sen sijaan kaikkien
kuntien ja kaupunkien koordinoivien sisailmatydryhmien kokoonpanoissa
terveydensuojeluviranomaisen on tarpeen olla pysyvana jasenena.

Sisailmaongelman ratkaiseminen vaatii monialaista yhteisty6ta ja tervey-
densuojelussakin on tarpeen hyddyntaa sisailmatyéryhmien toimintaa. Si-
sailmatydéryhmassa on mahdollista tehda sisailmaongelman kasittelyyn liit-
tyvat tarvittavat ratkaisut yhdessa neuvotellen. Tall6in asia ei tule vireille ja
asian kasittely voidaan rinnastaa ohjaukseen ja neuvontaan. Terveyden-
suojeluviranomainen toimii sisailmatyoryhméassa asiantuntijana ja viran-
omaisena. Kaikille siséilmatyéryhman jasenille taytyy olla selvaa, etta ter-
veydensuojelun edustaja ei ole mukana sisailmatyéryhméssa vain hallinto-
kunnan asiantuntijaedustajana, vaan myods viranomaisena, jolla on tervey-
densuojelulain mukaiset viranomaisoikeudet ja -velvollisuudet.

Terveydensuojelun on toiminnassaan padsaantotisesti valtettava ajautu-
masta tilanteeseen, jossa se tosiasiallisesti paatyisi valvomaan itsedan.
Tama ei esta ottamasta asioihin kantaa asiantuntijana tai esittamasta néa-
kemyksia. Terveydensuojeluviranomainen kuitenkin samalla seuraa sisail-
maongelman hoitamisen etenemista sisailmatyéryhméssa ja silla on vel-
vollisuus tunnistaa, milloin asia ei etene tyydyttavasti (esimerkiksi tarvitta-
viin selvityksiin tai korjauksiin ei osoiteta riittavia resursseja tai asiaa ei
hoideta riittavan nopeasti). Talldin tAma tulee selvasti todeta kaikille osa-
puolille ja kertoa, ettd terveydensuojeluviranomainen tulee panemaan
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asian viran puolesta vireille ja alkaa kayttaa toimivaltaansa. Terveyden-
suojeluun liittyvia delegointeja suunniteltaessa olisi kouluja ja paivakoteja
koskevat korjausmaaraykset jatettdva monijasenisen toimielimen (esimer-
kiksi lautakunta) tehtavéksi, jotta ei synny jaaviys- tai muita sisailmaryh-
matydskentelya heikentavia ongelmia tai yksittdinen viranhaltija ei joudu
yksin ratkaisemaan paineen alaisena koulua tai paivakotia koskevia hallin-
nollisia paatoksia.

Terveydensuojeluviranomaista voidaan lahestya myos suoraan valvonta-
pyynnolla. Esimerkiksi oppilaiden vanhemmat voivat kysya neuvoa oirei-
luun liittyen tai pyytaa terveydensuojeluviranomaista ryhtymaan toimenpi-
teisiin havaitsemansa epékohdan vuoksi. Talloin terveydensuojeluviran-
omainen harkitsee kulloinkin tarpeellisia toimenpiteité: otetaanko asia vi-
ranomaisessa vireille, neuvotaanko yhteydenottajaa esimerkiksi kaanty-
maan oireilun osalta terveydenhuollon puoleen ja viedaanké yhteydenotto
sisdilmatyéryhmaan tiedoksi tarvittavia toimenpiteita varten. Asia tulee vi-
reille silloin, jos asianosainen niin vaatii.

Usein asia vaatii selvittamista ja joissain kaupungeissa on hyvia kokemuk-
sia muutaman hengen moniammatillisesta toimenpideryhmasta, erdan-
laisesta "tyorukkasesta”, joka matalalla kynnyksella jalkautuu yhteydenot-
tojen perusteella selvittdmaan tehtya haittailmoitusta ja pystyy tarvittaessa
nopeasti puuttumaan ongelmiin. Toimenpideryhmaan voivat kuulua ter-
veydensuojelun liséksi edustaja organisaation tyosuojelusta ja kiinteiston
yllapidosta vastaavasta toimijasta. Yleensa mukaan kannattaa pyytaa ky-
seisen kohteen isannoitsija, kiinteistonhoitaja ja toiminnanharjoittajan
edustaja kuten rehtori tai paivakodinjohtaja. Terveydensuojeluviranomai-
sen on tarkeaa huolehtia, etté terveydensuojeluun yhteytta ottaneelle hen-
kilolle kerrotaan niista toimenpiteista, joihin yhteydenotto mahdollisesti
johti ja miten asiassa on tarkoitus edeta.

Yhteydenotto voi tulla myds taholta, joka ei ole ensisijaisesti terveyden-
suojeluviranomaisen valvontavelvollisuuden nékdkulmasta asianosainen,
kuten koulun henkilokunnalta, johon sovelletaan tydsuojelulainsdadantoa.
Kyseessa on silloin mahdollisen epakohdan tiedoksi saattaminen ja tal-
I6inkin terveydensuojeluviranomaisella on yleensa velvollisuus ryhtya kul-
loinkin tarvittaviin toimenpiteisiin. Tallainen asia tulee vireille viranomaisen
omasta aloitteesta, mikali viranomainen katsoo tiedoksi saannin yhtey-
dessa sen tarpeelliseksi.

Kohdekohtainen siséilmatyéryhma

Laajoissa tai vaikeissa ongelmatilanteissa on hyva perustaa moniammatil-
linen kohdekohtainen sisailmatyéryhma, jossa erityishuomio on kohdetilo-
jen kayttajien edustuksessa. Kohdekohtaisissa siséilmaty6ryhmissa tilan
kayttajia kuuleva, osallistava ja hyvasta viestinnasta huolehtiva toiminta-
tapa on tarked ja samalla se takaa onnistuneen lopputuloksen. Ryhman
tehtavana on muodostaa sisédilmaongelman hyva ratkaisuprosessi. Kohde-
kohtainen sisailmatydryhma huolehtii prosessin suunnitelmallisesta ja ta-
voitteellisesta etenemisesta.

Kohdekohtainen sisdilmatydryhma tekee yhteistyota myods rakennuksen
korjausten aikana toimivan hankeryhman kanssa. Tama on tarkeaa, jotta

Valvira PL 210, 00281 Helsinki Puhelin 0295 209 111 www.valvira.fi
Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto Mannerheimintie 103b, 00280 Helsinki Faksi 0295 209 700 kirjaamo@valvira.fi
Koskenranta 3, 96100 Rovaniemi



4.2.

Ohje 12/2018 26 (46)

Dnro V/13377/2018
29.3.2018

tieto sisdilmaongelmasta ja korjaukselle asetettavista tavoitteista siirtyy
korjauksen hankeryhmalle ja tiedot korjauksista paatyvéat takaisin sisailma-
tyoryhmaan, joka vastaa yleensé korjausten jalkeisesta seurannasta.

Sisdilmaongelman selvittaminen siséilmatyéryhméssa

Sisdilmaongelmien ehkaisemisessé on oleellista hyva ja suunnitelmallinen
rakennuksen yllapito ja huolto. Tavanomaiset rakennusten tekniset viat
hoidetaan ajoissa normaalina rakennuksen kunnossapitona. Laajempien
tai vaikeiden sisaymparistdén ongelmatilanteiden selvittely ja ratkaiseminen
tulisi hoitaa moniammatillisin neuvotteluin tai sisailmaryhméatoiminnalla ti-
lannearvion mukaan. Sisailmaongelmien ratkaisuprosessi kattaa sisailma-
ongelmasta ilmoittamisen, alustavat selvitykset ja sen perustella méaritel-
Iyt liséselvitykset, ongelman maarittelyn, korjaavat toimenpiteet ja seuran-
nan seka koko prosessia koskevan viestinnan.

Valvira

PL 210, 00281 Helsinki Puhelin 0295 209 111 www.valvira.fi

Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto Mannerheimintie 103b, 00280 Helsinki Faksi 0295 209 700 kirjaamo@valvira.fi

Koskenranta 3, 96100 Rovaniemi



Ohje 12/2018 27 (46)

Dnro V/13377/2018
29.3.2018

ASIAN KASITTELYN ALOITTAMINEN SISAILMATYORYH-
MASSA

TOIMENPIDERYHMAN TAI SISAILMATYORYHMAN ALUSTAVAT SELVITYKSET

Olosuhdetekijoiden riskinarvio (pintapuoliset kar- Asianosaisten haastattelut ja mahdolliset siséil-
toitukset): makyselyt:
- kosteusvauriot, iv:n toiminta, sisailman laatu, - Rehtorin, kiinteiston omistajan, huoltohen-
kartoittava melumittaus, lampétilamittaus kildkunnan yms. haastattelut

- Mahdolliset kyselyt tilan kayttajille

— v v

~J
SISAILMATYORYHMAN MONIAMMATILLINEN ARVIO TERVEYSHAITASTA, JATKOTUTKIMUSTAR-
PEESTA JA MUISTA TOIMENPITEISTA (JATKOTUTKIMUSSUUNNITELMA)

v v v

JATKOTUTKIMUKSET
(yleensa ulkopuolisen asiantuntijan tekemia)

RAKENTEIDEN KUNTOTUTKIMUKSET: TALOTEKNISET SISAILMA- YM. MIT-
- Kosteusmittaukset KUNTOTUTKIMUKSET: TAUKSET:
- Rakenteiden avaukset - llmamaarat - Mikrobit
- Mikrobianalyysit naytteista - Puhtaus - Kuidut
- Rakenteiden tiiveysmittaukset - Painesuhteet - VOoC
- Painesuhteiden mitatukset - Tiiveys - Ammoniakki
- Vauriomekanismien maaritys - LVV-kuntotutkimukset - Melu
- yms.
< . +

v v v
TERVEYSHAITTAA AIHEUTTAVAN OLOSUHTEEN TAI TEKIJAN OLEMASSAOLON ARVIOINTI
JA RISKINARVIOINTI SISAILMATYORYHMASSA:

- Esiintyyko terveyshaittaa aiheuttavaa olosuhdetta?
- Altistumisolosuhteen arviointi
- Terveydellisen merkityksen arviointi
- Toimenpiteiden kiireellisyyden arviointi

3. Viestinta

v

KAYTTOA TURVAAVAT TOIMENPITEET JA
SUUNNITELMA TERVEYSHAITAN POISTAMISEKSI
|

4. Viestinta \ +

TOIMENPITEET TERVEYSHAITAN POISTAMISEKSI

Viestintéi\ ¢

TERVEYSHAITAN POISTUMISEN JALKISEURANTA
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Sisdilmaongelmasta ilmoittaminen

Sisaympariston koetut ongelmat voivat liittyd moniin tekijoihin, esimerkiksi
kosteusvaurioihin, polyisyyteen tai ilmanvaihdon toimivuuteen. Epaily syn-
tyy usein koetun haitan tai oireilun perusteella.

[Imoitus sisailmaongelmaepéilysté voi paatya ensimmaiseksi eri toimijoille,
kuten rehtorille tai paivakodin johtajalle, terveydensuojeluviranomaiselle,
tyosuojeluhenkildstolle, tydterveyshuoltoon tai kiinteistbn omistajalle. Kou-
luissa ja paivakodeissa henkilokuntaa tulisi ohjeistaa siten, ettd rehtori tai
paivakodin johtaja seka kiinteistdhoito saavat aina tiedon ongelmasta. Tal-
I6in heilla on mahdollisuus reagoida tilanteeseen valittdmasti. Liséksi si-
sdilmaongelmaa epaileva tyontekija voi aina olla yhteydessa myos tyoter-
veyshuoltoon tai tydsuojeluhenkildsté6n seké oppilaat ja heidan huolta-
jansa kouluterveydenhuoltoon tai terveydensuojeluun, etenkin jos esiintyy
sisaymparistoon liitettya oireilua ja terveyshaittaepailyja.

Alustavat selvitykset, alustava ongelman maarittely ja mahdolliset
korjaavat toimenpiteet

Rakennusteknisista selvityksista vastaa rakennuksen teknisesta kunnosta
ja yllapidosta vastaava taho (esim. tilakeskus tai isdnnditsija). On huoleh-
dittava, ettd kohteen kayttajia informoidaan riittavasti ja riittavalla laajuu-
della tutkimusten aloittamisesta. Sisdilmaongelmaa epéiltdessa on tarkeda
selvittaa jo alkuvaiheessa, vastaako tilojen nykyinen kaytté suunniteltua
kayttdtarkoitusta (esim. kellaritila muutettu tyétilaksi tai henkilokuormitus
lisdantynyt merkittéavasti) ja onko mahdolliselle muutoksille olemassa ra-
kennuslupa.

Ongelmatilanteen luonne vaikuttaa siihen, minkéalaisia teknisié selvityksia
tarvitaan. Alustavien selvittelyjen jalkeen tekninen taho tekee alustavan
ongelman maarittelyn, kuitenkin tarvittaessa konsultoiden muita toimijata-
hoja. Jos ongelma on ilmeinen ja korjaavat toimenpiteet helposti toteutet-
tavissa, ne tehddan heti ja ongelman ratkaisusta annetaan palaute esimie-
helle ja muille asianosaisille tahoille. Korjaava toimenpide toteutetaan nor-
maalin rakennuksen kunnossapidon mukaisesti. Esimies huolehtii palaut-
teen antamisesta haittailmoituksen tehneelle henkildlle ja tarvittaessa laa-
jemmin tilojen kayttgjille. Tilanteesta suositellaan jarjestettavan neuvottelu,
mikali jokin toimijataho on alkuselvittelyista ja ratkaisusta eri mielta.

Rakennuksen kayttajien tilannetta voidaan selvittada myos sisailmaky-
selylla, jolla voidaan arvioida sita, esiintyyko tiloissa epatavallisen paljon
oireilua. Terveydenhuollon tehtavana on tulkita oireiluun liittyvien kyselyjen
tulokset.
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Esimerkki oppilaiden sisailmakyselyn kaytosta koulun sisailmati-
lanteen kartoituksessa

Sisdilmaongelmatilanteiden ratkaisun lahtékohtana on kattava ja asi-
anmukainen rakennustekninen tutkimus. Laadukas sisdilmakysely on
hyva tyokalu tukemaan paatoksentekoa, kun esimerkiksi arvioidaan
tarvittavien toimenpiteiden kiireellisyytta. Sisailmakysely antaa arvo-
kasta tietoa kayttajien kokemuksesta koulun sisailmasta ja kouluviihty-
vyydesta sekd mahdollistaa kayttajien kuulemisen. Kunnat voivat kayt-
taé esimerkiksi THL:n laatimaa kyselya koulujen sisdilmatilanteen kar-
toittamisessa ja seurannassa paitsi epailtaessa sisailmaongelmaa
myos saanndllisesti tehtavien tarkastusten yhteydessa. Toimintatapa,
jossa kysely tehdaan kunnan kaikkiin kouluihin kerralla, on suositel-
tava.

Hyvin toteutettu sisailmakysely antaa vertailukelpoista tietoa oppilaiden
kokemasta sisaympariston laadusta ja tyytyvaisyydesta kouluymparis-
toon seka koetusta oireilusta ryhmatasolla. Kyselylla pyritdan selvitta-
maan, onko esimerkiksi hengitystieoireilu tai huonoksi koettu siséilma
tavallista yleisempaa tietyn koulun oppilaiden joukossa verrattuna oi-
reilun tai olosuhdehaittojen yleiseen tasoon Suomessa. Sisailmaky-
selyn tulosten tulkintaa varten tuleekin olla kaytettavisséa kattava vertai-
luaineisto, joka on kerétty vastaavasta vaestoryhmasta (esimerkiksi
alakouluikaisilta oppilailta), samalla kyselylomakkeella ja analysoitu sa-
malla tavalla.

Sisadilmakyselylla ei kuitenkaan voida maarittdd, mista syysta koettu si-
sailman laatu tai oireilu poikkeaa tavanomaisesta. Pelkéan sisailmaky-
selyn tulosten perusteella ei tulekaan asettaa tilojen kaytolle rajoituk-
sia. Se voi kuitenkin antaa viitteitd ongelmien syista ja auttaa raken-
nusteknisten selvitysten suuntaamisessa. Vaikka kyselyssé ei havait-
taisi tavanomaisesta poikkeavaa, se ei poissulje sita, ettei koulun si-
sailmassa ei olisi mitaan terveydelle haitallista. Selkeaa toimenpidera-
jaa raportoiduille olosuhdehaitoille tai oireille ei voida myoskaan aset-
taa, koska olosuhdehaittojen ja oireiden raportointi ei jaa kouluja selke-
asti "sairaisiin” ja "terveisiin” kouluihin, vaan koulut muodostavat nai-
den raportoinnin osalta jatkumon. Nama kyselyn kayttoa koskevat ra-
joitteet liittyvat yleisesti kaikkiin kéytossa oleviin sisailmakyselyihin.

Alakoulujen oppilaille kyselyt ovat perinteisesti toteutettu siten, etta
vanhemmat vastaavat oppilaan puolesta, miké usein kuitenkin harmilli-
sesti johtaa alhaiseen vastausprosenttiin. Matalasta vastausprosen-
tista seuraa epavarmuutta tulosten tulkintaan. Ongelmaa voidaan valt-
taa toteuttamalla kysely suoraan oppilaille kouluissa. Nayttaakin silta,
ettd tekemalla kysely suoraan oppilaille voidaan saada kattavampaa ja
laadukkaampaa tietoa kuin, ettd vanhemmat vastaavat kyselyyn oppi-
laan puolesta.
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Sisdilmakyselyn tulokset ovat monitulkintaisia eika varmaa yhteytta si-
sailmaan voida vetaa. Kyselyn vastauksiin, erityisesti oireiden osalta,
voivat vaikuttavat monet muutkin tekijat kuin mahdolliset sisailman
haittatekijat, kuten henkilon ik&, sukupuoli, terveydentila (esim. flunssa-
epidemiat, allergiset sairaudet), elintavat, psykososiaaliset tekijat
(esim. stressi ja huolestuneisuus), vuodenaika (siitepdlykaudet) ja
elinymparistd. Tulosten tulkinta on erityisen vaikeaa tilanteissa, joissa
vastaajien keskuudessa on suurta huolta kyseisen koulun sisailman
laadusta. Kyselyn tuloksia onkin helppo ylitulkita. Tasta syysta erityi-
sesti raportoidun oireilun tulkinta on haasteellista. Tavanomaisesta
poikkeava raportoitu oireilu kuitenkin lisaa tutkimus- ja korjaamistoi-
menpiteiden kiireellisyytta.

Lis&selvitykset

Ongelmatilanteesta tarvitaan lisaselvityksia, mikéli ongelman syy ei ole il-
meinen ja se ei selvia jo alustavan kartoituksen yhteydessa tai tarvitaan
lisda tietoa esimerkiksi ongelman syysta tai laajuudesta. Lisaselvitystarve
tulisi maaritella asiantuntijavetoisesti, mutta eri toimijatahojen kesken neu-
votellen. Varsinaiset lisselvitykset tulisi teettdé ulkopuolisella asiantunti-
jalla, joka tayttaa terveydensuojelulain 49 §:n vaatimukset. Nain tervey-
densuojeluviranomainen voi hyddyntaa asiantuntijan tekemia selvityksia
oman valvonnan tukena. Selvitysten aikana on huolehdittava viestinnasta
asiaa hoitavien tahojen valilla (sovittava menettelytavat) seka tilojen kayt-
tajien ja tarvittaessa myds tiedotusvalineiden suuntaan. Tassa vaiheessa
on myos arvioitava, tulisiko ongelman ratkaisemiseksi perustaa moniam-
matillinen kohdekohtainen sisailmatydryhma. Sisailmaryhmatydskentely
on todettu hyvaksi toimintatavaksi erityisesti silloin, kun sisdilmaongel-
maan (tai sen epailyyn) liittyy terveyshaittojen mahdollisuus.

Kriteereista sisailmatydéryhman perustamiseksi olisi hyva sopia etukateen.
Kohdekohtaisen sisdilmatyéryhman perustaminen on hyodyllistd esimer-
kiksi seuraavissa tilanteissa:

- Sisdilmakyselyn tai haitta- ja oireilmoitusten tai sairauspoissaolo-
jen perusteella ongelma vaikuttaa laajemmalta rakennukseen liit-
tyvalta ongelmalta.

- Sisailmahaitan syy ei ole ilmeinen alustavien selvitysten jalkeen;
tilanne on epamaarainen ja epaselva.

- Sisdilmahaitta ei ole korjaantunut kiinteistéhuollon toimenpitein ja
seurauksena on pitkittynyt ongelmatilanne.

- Korjaustoimenpiteet aiheuttavat merkittdvaa hairiéta toiminnalle
tai korjausaika on pitka.

- Tilanne aiheuttaa huolta / jannitteita ja tilanteesta lilkkkuu run-
saasti huhuja.
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- Sellaisissa peruskorjaushankkeissa, joiden yhtena keskeisena
lahtokohtana on ollut hankala, tilan kayttajille runsaasti haittaa ja
oireita aiheuttanut sisdilmaongelma.

Ongelman maarittely, riskinarviointi ja tavoitteet toimenpiteille

Liséselvitysten jalkeen tilanne arvioidaan uudelleen toimijatahojen yhtei-
sessa neuvottelussa tai jo aiemmin perustetussa sisailmatydryhmassa.
Moniammatillinen ryhma taydentdd ongelman maarittelya, arvioi siséilma-
ongelmaan liittyvan terveysriskin, sopii korjaushankkeen tavoitteet, toi-
menpiteet ja aikataulun. Ryhma voi tarvittaessa konsultoida kaupungin
koordinoivaa siséilmatyryhmaa.

Korjaustoimenpiteiden tavoitteiden tulee olla realistisia ja todennettavia
(esim. mittauksin tai havainnoinnein). Tavoitteita eli onnistumisen kritee-
reité tulisi asettaa kolmesta nakokulmasta:

1. Korjausprosessin toteuttamiseen liittyen, esim. laadunhallinnan seka
kosteuden- ja puhtaudenhallinnan nakoékulmasta.

2. Sisaymparistdon liittyen, esim. sisdympaéristdon kohdistuvat olosuhde-
valitukset vahenevat alle vertailuarvojen ja sisaympadristo tayttaa laatu-
vaatimukset.

3. Tilojen kayttajien hyvinvointiin liittyen, esim. tilojen kayttajien keskuu-
teen levinnyt epatietoisuus tilanteesta vahenee (toimenpiteina sdén-
noéllinen viestinta prosessin aikana) ja sisailmaan liittyvan oireilun
esiintyvyys laskee (verrattuna alkutilanteeseen).

Riskinarvioinnin tulokset vaikuttavat korjaustoimenpiteiden aikataulutuk-
seen siten, etta toimenpiteet kaynnistetaan aiheutuneen terveysriskin pe-
rusteella hyvaksyttavassa aikataulussa. Riskin ollessa sietaméttn, on toi-
menpiteet riskin pienentamiseksi aloitettava valittomasti (tarvittaessa kayt-
tokielto). Vahaisemman riskin pienentamiseksi toimenpiteet voidaan to-
teuttaa suunnitellummin vallemmassa aikataulussa. Tilan kayttajien oireilu
lisda toimenpiteiden kiireellisyyttd. Ongelman maarittelysta, riskinarvioin-
nista, korjausten tavoitteista ja sisallosta tulee tehdad moniammatillisesti
kirjallinen yhteenveto ja informoida tilojen kaytt&jia. Vuorovaikutteinen
viestinta tilojen kayttdjien ja asiaa hoitavien tahojen kesken on tarpeellista
erityisesti vaikeissa tai huolta herattavissa sisaymparistbongelmissa.

Riskinarvioinnin perusteella tilan kaytto tarvittaessa lopetetaan terveydelli-
sin perustein terveyden-suojelulain 27 8:n mukaisesti. Jos tilan kayton lo-
pettamista ei kuitenkaan nahda moniammatillisen arvioinnin perusteella
aiheelliseksi, ei se ole kuitenkaan este jarjestaa pahimmin oireilevien oppi-
laiden opetusta vaistotiloissa.

Jos esimerkiksi vanhemmat ovat erimielisia tilojen kaytt6a koskevasta rat-
kaisusta, terveydensuojeluun liittyvassa kysymyksessa, he voivat panna
asian vireille terveydensuojeluviranomaisessa ja tarvittaessa lopulta pyy-
taa valituskelpoisen paatoksen.
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Korjaustoimenpiteet terveyshaitan poistamiseksi

Rakennuksessa esiintyva rakennustekninen vika tai vaurio ei tarkoita au-
tomaattisesti terveysperusteista korjaustarvetta, mutta korjauksiin ryhdyt-
tdessa on hyva pyrkia korjaamaan kerralla kaikki viat ja vauriot. Korjaus-
ten kokonaisuuden hahmottaminen moniammatillisesti sisailmatyoryh-
massa on tarkeaa. Usein tarvitaan samanaikaisesti korjauksia moneen eri
sisdymparistotekijaan (esim. ilmanvaihto ja kosteusvauriot). Korjausvaihto-
ehtoja voi olla useita, jolloin sisailmatydryhman tulee paasta yksimielisyy-
teen valitusta korjaustavasta. Korjaustoimenpiteet tulee suunnitella huolel-
lisesti ja ammattitaitoisesti. Korjaustoimenpiteiden aikana on huolehdittava
valvonnasta, dokumentoinnista ja yhteyshenkildiden hyvasta tiedottami-
sesta.

Korjausten on perustuttava asiantunteviin suunnitelmiin ja ohjeisiin, joiden
noudattamista myds valvotaan. Jos korjaustytn aikana havaitaan uusia tai
odotettua laajempia vaurioita, tulee korjaussuunnitelmia taydentaa. Hyvia

kokemuksia on saatu siita, ettéd rakennuksen kuntotutkimuksen tehnyt asi-
antuntija on mukana varmistamassa korjausten laatua.

Irtaimiston puhdistus on korjaushankkeen tarked osa, joka on tarpeen to-
teuttaa hyvin esimerkiksi TTL:n ohjeen mukaisesti (Ohje siivoukseen ja ir-
taimiston puhdistukseen kosteus- ja homevauriokorjausten jalkeen. Ty6-

terveyslaitos ja Kosteus- ja hometalkoot. 2015).

Sisdilmaongelmissa on parasta ottaa tavoitteeksi ongelmien ja niiden syi-
den korjaaminen kerralla kuntoon, silla osittaiskorjauksista on runsaasti
huonoja kokemuksia. Ensisijainen korjaustapa on vaurioiden korjaaminen
ja epapuhtauslahteiden poistaminen. Korjaustoimenpiteiden yhteydessa
rakenteiden ilmatiiviyden parantaminen on myds aina suositeltavaa. Jois-
sain tilanteissa voi olla tarpeen toteuttaa myo6s sellaisia tiivistyskorjauksia,
joissa ei voida poistaa epédpuhtauslahdettd, mutta epapuhtauksien kulkeu-
tuminen sisdilmaan estetddn. Niiden kaytto ei ole ensisijainen korjaustapa
ja kyseinen menettely edellyttaa aina tutkimuksia, suunnittelua, korjauksen
valvontaa ja seurantaa. Usein tiivistamiseen on yhdistettava muita raken-
teiden korjaustoimenpiteita (esimerkiksi ilmanvaihdon tasapainotus).

Joissain tapauksissa on tarve hakea tilojen kaytdlle tilapaista jatkoaikaa,
jolloin on asian kokonaisuus huomioiden mahdollista tehda tilapaisia tur-
vaavia toimenpiteita. Kayton jatkuessa tilapaisin toimenpitein, on kaytta-
jien olosuhteita seurattava aktiivisesti ja suunnitelmallisesti. Tilapéisten toi-
menpiteiden aikataulu tulisi m&aritella sitovasti etukéteen, jotta jarjestely ei
johda tilapaisyyden pitkittymiseen.

Sisdilmaongelman hallintaan saamisessa on onnistuttava ainakin kol-
messa osakokonaisuudessa: itse rakennuksen kuntoa ja sisdilman laatua
koskevissa tavoitteissa, ihmisten hyvinvointiin liittyvissa tavoitteissa ja pro-
sessin hyvaé hoitoa koskevissa tavoitteissa. Sisailmakohteen korjausra-
kentamisessa kannattaa yleisesti pyrkid tavanomaista korkeampaan si-
saymparistdn vaatimustasoon ja minimoida toteutukseen liittyvat riskit.
Etenkin kriisiytyneessa kohteessa voi olla tarkeaa tahdata normaalia pa-
rempiin olosuhteiden tavoitearvoihin. Onnistuneessa korjaushankkeessa
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korjataan rakennuksen lisdksi rakennuksen kayttajien ja heidan laheis-
tensa luottamus olosuhteiden terveellisyyteen ja poistetaan terveyshait-
taan liittyva huoli.

Seuranta

On saatu hyvia kokemuksia siitd, ettd sama asiantuntija vastaa sisdilma-
ongelmaisen kohteen selvityksista alkuvaiheesta aina korjausten jalkei-
seen seurantaan saakka. Tarke& osa korjausten onnistumisen seuran-
nassa on korjausrakennustyon valvonta ja dokumentointi asiakirjoihin,
joista voidaan todentaa esimerkiksi vaurioituneiden materiaalien poistami-
nen ja muut terveyshaitan poistamiseen liittyvat toimenpiteet.

Asiantuntija voi yhdessa sisailmatyéryhman kanssa laatia jalkiseuranta-
suunnitelman, joka tukee korjauksen onnistumisen varmistamista. Jalki-
seuranta on tarkedd myos rakennuksen kayttdjien nakdkulmasta. Jalki-
seurantaan vaikuttavat olennaisesti ongelmien syyt ja valitut korjausratkai-
sut. Usein kaytettyja menetelmia ovat oire- ja sisdilmakyselyt sek& suun-
taa antavat sisdilmamittaukset (esimerkiksi VOC-mittaus). Nama kannat-
taa tehda riittavan pitkan ajan paéasta korjausten jalkeen (esimerkiksi vasta
kuuden kuukauden paastéa korjauksesta), jotta uusien tilojen, materiaalien
ja irtaimiston valittomat vaikutukset eivét johda vaariin johtopaatoksiin kor-
jauksen onnistumisesta. Korjauksessa kéaytettyjen uusien materiaalien
emissiot voivat vaikuttaa merkittavasti sisdilman laatuun tai ihmisten koke-
miin oireisiin. T&man vuoksi korjausten jalkeen tulisi tilan ilmanvaihtoa
kayttaa normaalia suuremmalla teholla ja tiloissa tulisi harjoittaa tehostet-
tua siivousta. Lisaksi eniten oireilevat tulisi siirtda takaisin remontoituihin
tiloihin vasta viimeisena.

Vaikka terveyshaittaa aiheuttava olosuhde olisi saatu poistettua, raken-
nuksen kayttajien oireilun poistumisessa on yksil6llisia eroja. Tallaisten yk-
sittisten oireilevien henkildiden tilanteen kasittely edellyttaa etenkin ope-
tuksen jarjestajan hyvaa yhteistyota terveydenhuollon kanssa. Naissa ti-
lanteissa terveydensuojeluviranomaisen mahdollisuudet vaikuttaa oirei-
luun ovat rajalliset.

Sisdilmaongelman ratkaisuprosessin seurannasta tulisi sopia (toimintata-
vat, vastuut ja roolit) jo mahdollisimman varhaisessa prosessin vaiheessa.
Lahtokohtaisesti korjaustoimenpiteissa on poistettu sisédilmahaittaa aiheut-
tava tekijd. Taman vuoksi sisdilmamittausten tarve tulee huolellisesti arvi-
oida tapauskohtaisesti, silla niihin liittyy merkittavaa epavarmuutta.

Usein korjausten onnistuminen voidaan arvioida riittdvan hyvin seuraa-
vasti: katselmoimalla tilat ja pyytamalla arvio tilojen kayttajiltd sisaymparis-
tosta (kysely tai haastattelu), tarvittaessa toteuttamalla sisdilmakysely si-
sdilmaan liitetyista oireista ja koetuista olosuhdehaitoista seka tarvittaessa
arvioimalla korjausprosessi. Sisailmakyselyn tulokset saadaan parhaiten
hyddynnettyd, jos kysely on tehty my6s ennen korjaustoimenpiteita. Kyse-
lyjen ajankohdassa kannattaa ottaa huomioon flunssaepidemia- ja siitep6-
lykaudet. Sisailmaseurantamittauksia suositellaan tehtavaksi aikaisintaan
3-6 kk kuluttua korjausten jalkeisesté siivouksesta (olosuhteet normalisoi-
tuvat, huomioitava myos vuodenaika), mikali niihin on tarvetta.
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Hyvana kaytantona pidetaan sisailmatyoryhmien perustamista kun-
tiin. Sisdilmatyéryhméssa on oltava riittavat toimintavaltuudet ongel-
mien selvittamiseksi, rajaamiseksi ja poistamiseksi.

Sisdilmaongelman maéaarittelystd, riskinarvioinnista, korjausten tavoit-
teista ja sisallosta tulee tehda moniammatillisesti kirjallinen yhteen-
veto ja informoida tilojen kayttgjia.

Esimerkki erdan kunnan toimintamallista sisdilmaongelmien kasittele-
miseksi.

Sisadilma-asiat tulevat esiin yleensa nakyvina vauriojalkina, pahana ha-
juna tai muuna olosuhdehaittana tai rakennuksen kayttajilla esiintyvina
oireina. Sisailmaongelmien kasittelemisessé noudatetaan seuraavaa
toimintamallia, joka on esitetty prosessikaaviossa.

e TyoOpaikan esimies ilmoittaa ongelmasta rakennuspalveluihin.
Mahdollinen vika korjataan ja tehdyista toimenpiteista tiedote-
taan tyopaikkaa.

e Oireista tulee aina olla yhteydessa tytterveyshuoltoon. Oppilai-
den osalta sisailmaepailyyn liittyvista oireista tulee olla yhtey-
dessa rehtoriin, kouluterveyshuoltoon ja terveysvalvontaan.
Paivakotien osalta lasten vanhempia pyydetéaan oleman yhtey-
dessa paivakodin johtajaan ja terveysvalvontaan.

e Jos ongelma ei poistu kunnossapidollisin toimenpitein, tydpai-
kan esimies ilmoittaa sisdilmaongelmasta tydsuojeluun (tyésuo-
jelupaallikko).

e Asia kasitelladan ensimmaiseksi tilaliikelaitoksen alaisuudessa
toimivassa toimenpideryhmassa, johon kuuluvat kiinteistopaal-
likkd, rakennuspalvelupéaallikkd, rakennusmestari, terveystar-
kastaja ja tyosuojelupaallikkd, LVI-asiantuntija. Tyoryhma ko-
koontuu tarpeen mukaan. Sovituista toimenpiteista tiedotetaan
tyopaikkaa.

e Laajat ja monitahoiset sisailmaongelmat kasitelladn moniam-
matillisessa sisailmatydryhmassa, jossa ongelma maéaaritellaan,
arvioidaan tilannetta, pyydetaan lisaselvityksia, teetetaan tutki-
muksia, suunnitellaan hallintatoimenpiteitd, seurataan niiden
vaikuttavuutta ja tiedotetaan tyopaikkaa. Sisailmaty6éryhmassa
ovat edustettuina tilapalvelut, kiinteistdpalvelut, terveysval-
vonta, tyoterveyshuolto, kouluterveydenhuolto, tydsuojelu.
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Toimintamalli sisailmaongelmien kasittelemiseksi

Toimintah3iri6, paha haju
tai muu havainto
huonosta sisdilmasta.

Jos ongelma ei poistu
kunnossapidollisin toimin.

Qireista aina yhteys
ty6terveyshuoltoon

Tyopaikka

Tyopaikan esimies ilmoittaa ongelmasta
rakennuspalveluihin. Vika korjataan ja tehdyista
toimenpiteistd tiedotetaan tydpaikkaa.

Rakennuspalveluiden esimiehet 8 kpl

Rakennus-
palvelut

1

= :0

) = Yhteyshenkilo: Kuhnosgaplto.t?!tyopalkan esimies
8 o Tvésuoielupallikks ilmoittaa sisdilmaongelmasta
= T ¥ jelup tydsuojelupailliklle.

(b Toimenpideryhman jasenet:
= Kiinteistopaallikkd -

= = Rakennuspalvelupaallikks Asia kasitellaan ja

5 c Tydsuojelupaallikkd jatkotoimenpiteista sovitaan
= = Pl SRESET toimenpideryhmasta. Sovituista
6 LVI —asiantuntija toimenpit?istf‘:i tiedotetaan
= Terveystarkastaja 2 kpl tyopaikkaa.

&

e e e
< - Sisdilmatydryhmassa edustajat:
- Tilapalvelut " T
v 0 Rakennuspalvelut Laajat ja monitahoiset sisdilmaongelmat kasitellaan
v 3‘ Puhtauspalvelut moniammatillisessa tydryhmassa, jossa ongelma maaritelldan,

arvioidaan tilannetta, pyydetaan lisaselvityksia, teetetaan
tutkimuksia, suunnitellaan hallintatoimenpiteitd, seurataan
niiden vaikuttavuutta ja tiedotetaan tyopaikkaa.

Terveysvalvonta
Tyoterveyshuolto
Tyosuojelu

Prosessikaavio 1. Erdén kunnan toimintamalli sisailmaongelmien kasitte-
lemiseksi

4.3. Terveyshaittaepailyn selvittdminen terveydensuojeluviranomaisessa

Terveyshaittaepdilyjen selvittdminen sisailmatyéryhman yhteistyéna on
tyypillisin ja suositeltavin tapa asian kasittelyyn. Aina asian kasittely ei kui-
tenkaan onnistu sisdilmatydryhmatyoskentelyna terveydensuojelun kan-
nalta riittavasti tai esimerkiksi sisdilmatyéryhmaa ei ole ylipaataan perus-
tettu. Tallaisissa tilanteissa terveydensuojeluviranomaisen on otettava
asian vetovastuu itselle ja asian kasittelyssa siirrytdan ns. viranomaisve-
toiseen prosessiin, jossa terveydensuojeluviranomainen maaraa asian ka-
sittelysta.

Yleensa terveyshaittaepaily tulee terveydensuojeluviranomaisessa vireille
joko suunnitelmallisen valvonnan yhteydessa tai valitusten kautta esim.
lasten kokemien oireiden tai lisdantyneen sairastelun ja vanhempien yh-
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teydenottojen perusteella. Terveydensuojeluviranomaisella on lain perus-
teella vastuu terveyshaitan huolellisesta selvittdmisesta. Mikali ongelman
poistamiseksi tarvitaan terveydensuojeluviranomaisten antamia maarayk-
sid, niiden tulisi perustua viranomaisen tekemaan tarkastukseen seka riit-
taviin ja luotettaviin mittauksiin, naytteisiin, tutkimuksiin, selvityksiin tai ha-
vaintoihin. Ongelmia on tarkasteltava kokonaisvaltaisesti yhteistydssa
muiden toimijoiden kanssa.

Koulujen ja paivakotien terveyshaitan selvittdmisprosessi on hyvin saman-
kaltainen kuin asunnoissa. Erona asuntoihin, koulujen ja paivékotien si-
sailmaongelmat ovat usein haastavampia ja osapuolia on yleensa enem-
man kuin asunnoissa: asianosaisia ovat mm.: kiinteiston omistaja, koulun
rehtori tai paivakodin johtaja, lasten vanhemmat tai taysi-ikdinen opiske-
lija. Nama vaikuttavat seka rakennusta tutkivien asiantuntijoiden osaamis-
vaatimuksiin etté viestinnallisiin kysymyksiin. Terveyshaitan selvittdmi-
sessd tulisi edetd samalla periaatteella kuin sisdilmatyéryhmatoiminnassa
ja viranomaisen antamissa velvoitteissa tulisikin tahdata siihen, etta asian
kasittely etenisi toivotulla tavalla siséilmatydryhmassa.

Valviran ohje asunnon terveyshaitan selvittamisprosessiin 16ytyy linkista
http://www.valvira.fi/documents/14444/261239/0Ohje _asunnon_terveyshai-
tan_selvittamisprosessiin.pdf/3dcb1340-e769-f45a-6d8c-2087e7690a2d
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YHTEYDENOTTO VIRANOMAISEEN, ASIAN
ENNAKKOARVIOINTI, ASIAN OTTAMINEN KASITTELYYN.

v v

ENSIMMAINEN TARKASTUS:

Olosuhdetekijoiden riskinarvio (pintapuoliset kar- Asianosaisten haastattelut:
toitukset): - Rehtorin, kiinteistén omistajan, huoltohen-
- kosteusvauriot, iv:n toiminta, sisailman laatu, kilokunnan yms. haastattelut
kartoittava melumittaus, lampétilamittaus - Rakennuksen historia, havainnot raken-
nuksesta, mahdollinen oireilu

! v

ARVIO TERVEYSHAITASTA, JATKOTUTKIMUSTARPEESTA JA MUISTA TOIMENPITEISTA

! ! !

JATKOTUTKIMUKSET
(yleensa ulkopuolisen asiantuntijan tekemia)

RAKENTEIDEN KUNTOTUTKIMUKSET: TALOTEKNISET SISAILMA- YM. MIT-
- Kosteusmittaukset KUNTOTUTKIMUKSET: TAUKSET:
- Rakenteiden avaukset - llmamaarat - Mikrobit
- Mikrobianalyysit naytteista - Puhtaus - Kuidut
- Rakenteiden tiiveysmittaukset - Painesuhteet - VOC
- Painesuhteiden mitatukset - Tiiveys - Ammoniakki
- Vauriomekanismien maaritys - LVV-kuntotutkimukset - Melu
- yms.

v v v

TERVEYSHAITTAA AIHEUTTAVAN OLOSUHTEEN TAI TEKIJAN OLEMASSAOLON ARVIOINTI:
- Esiintyyko terveyshaittaa aiheuttavaa olosuhdetta?
- Altistumisolosuhteen arviointi
- Terveydellisen merkityksen arviointi
- Toimenpiteiden kiireellisyyden arviointi

v

HALLINTOPAATOS TERVEYSHAITAN POISTAMISEKSI

v

TOIMENPITEET TERVEYSHAITAN POISTAMISEKSI

!

TERVEYSHAITAN POISTUMISEN JALKIVALVONTA
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Mikali kunnan terveydensuojeluviranomainen toteaa tarkastusten, selvitys-
ten ja tutkimusten perusteella, etta sisdympériston olosuhteet ovat sellai-
set, etta terveyshaittaa voi syntyd, voi viranomainen velvoittaa sen, jonka
vastuulla haitta on, ryhtymaan viipymaétta toimenpiteisiin terveyshaitan ja
siihen johtaneiden tekijéiden selvittdmiseksi, poistamiseksi tai rajoitta-
miseksi. Terveydensuojeluviranomainen mm. arvioi tekemansa tarkastuk-
sen perustella jatkotutkimustarpeen ja voi tarvittaessa antaa terveyshaitan
selvittamiseksi maarayksen tutkimusten suorittamisesta. Tarvittavat tutki-
mukset tulee yksiloida siten, ettd toimenpiteet ovat oikeassa suhteessa ja
riittavan tehokkaita haitan selvittamiseksi. Jatkotutkimukset on syyta teet-
téaa ulkopuolisen asiantuntijan tai asiantuntijaryhman toimesta, mutta vi-
ranhaltija voi myds itse suorittaa yksinkertaisia selvityksia. Tutkimusten te-
kijalla on oltava terveydensuojelulain tarkoittama (49 d &:n 1 mom. ja asu-
misterveysasetus 29 8) riittdva patevyys tutkimusten tekemiseen ja tutki-
mukset on tehtava luotettavasti tarkoituksenmukaisilla tutkimusmenetel-
milla, jotta tutkimustuloksia voidaan kayttaa terveyshaitan arviointiin.

Terveyshaitan selvittamiseksi rakennus tulisi tutkia aina mahdollisimman
kokonaisvaltaisesti huomioiden kuitenkin toimenpiteiden laajuuden tarve
suhteessa tavoitteisiin. Pintoja rikkomattomilla selvityksilla ja aistinvarai-
silla havainnoilla ei voida tehda kaikissa tapauksissa luotettavia johtopaa-
toksia terveyshaitasta, vaan piilovaurioiden selvittdminen edellyttaa
yleensa rakenteiden kuntotutkimustoimenpiteita. Rakennus tulisi tutkia ko-
konaisuutena. Rajallinen ongelma ei kuitenkaan valttamatta vaikuta koko
rakennukseen ja tallgin toimenpiteet voidaan rajoittaa vain niihin tiloihin,
joita ongelma koskee. Terveydellisen merkityksen ja toimenpiteiden Kii-
reellisyyden arvioinnin tulee perustua kokonaisvaltaiseen altistumisen arvi-
ointiin. Altistumisen arvioinnissa huomioidaan paitsi altistumisen voimak-
kuus ja todennakoisyys myos altistumisen kesto ja toistuvuus (eli kuinka
kauan ja miten usein tilassa ollaan).

Vaikka asian kasittely olisi terveydensuojeluviranomaisella vireilla, on ter-
veydellisen merkityksen ja Kiireellisyyden arviointi hyva tehda asiantuntija-
ryhmassa, joka tuntee hyvin rakennuksen altistumisolosuhteet, rakennuk-
sen kayttotarkoituksen ja -asteen seka kayttgjien terveysnakoékohdat.
Tama voi olla esimerkiksi kuntotutkijan, terveystarkastajan ja tyoterveys-
ladkarin muodostama tyéryhméa. Samoin paatdkset rakennukselle tehta-
vista toimenpiteista olisi suositeltavaa tehda useamman tahon yhteistyona
niin, etta asiantuntijat, jotka ovat perehtyneet rakennuksen altistumisolo-
suhteisiin ja kayttdjien terveyteen, ovat esitteleméassa rakennuksen ter-
veellisyyteen vaikuttavia seikkoja. Rakennusten kuntotutkimukset ovat téar-
ke& osa altistumisen arviointia ja niista laaditut raportit ovat usein kaytto-
kelpoisia terveydellisen merkityksen arvioinnissa.

Korjaustoimenpidevelvoitteissa terveydensuojeluviranomaisen tulee pitay-
tya toimivaltansa puitteissa vain terveyshaitan poistamiseksi tarvittavissa
toimenpiteissa.

Terveydensuojeluviranomaisen tulisi rakennusteknisissa kysymyksissa
olla tarvittaessa yhteydessa rakennusvalvontaan tai ulkopuoliseen asian-
tuntijaan. Lisdksi viranomainen voisi tarvittaessa ohjata sen, jonka vas-
tuulla terveyshaitan poistaminen tai rajoittaminen on, yhteistoimintaan ra-
kennusvalvontaviranomaisen kanssa mm. rakennuslupaharkintaa varten.

Valvira PL 210, 00281 Helsinki Puhelin 0295 209 111 www.valvira.fi
Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto Mannerheimintie 103b, 00280 Helsinki Faksi 0295 209 700 kirjaamo@valvira.fi
Koskenranta 3, 96100 Rovaniemi



Ohje 12/2018 39 (46)

Dnro V/13377/2018
29.3.2018

Terveydensuojeluviranomainen voi myos rajoittaa terveydensuojelulain 27
8:n nojalla tilan kayttoa tilanteissa, joissa terveyshaitta on ilmeinen ja on
syyta epaillda sen aiheuttavan valitonta vaaraa tai haittaa ei voida korjata
tai jos terveydensuojeluviranomaisen maaraysta haitan poistamiseksi ei
ole noudatettu.

Tarkastuksesta tulee laatia tarkastuskertomus, joka lahetetaan tarkastus-
kohteelle sekd muille asianosaisille. Esimerkiksi sisailmatyéryhman muis-
tio ei korvaa tarkastuskertomusta. Suunnitelmallisen ja akuuttivalvonnan
tarkastuksen lahtokohta eroaa toistaan. Muuten tarkastuskertomukset
noudattavat samanlaista rakennetta. Tarkastuskertomuksen tulisi p&aa-
saantoisesti sisaltda ainakin seuraavat asiat siten kuin ne soveltuvat tar-
kastukseen.

o asian taustan lyhyt kuvaus ja keskeiset yhteydenotot tai vahin-
taan tarkastukseen johtanut seikka, tieto tai yhteydenotto paiva-
maarineen

o tarkastuksen aika ja paikka seka lasnéolijat

o tarkastuksen aihe ja laajuus/rajaaminen

o tarkastuksen kulku yleispiirteittain, tarkastetut tilat on hyva yksi-
|6id& tarkastuskertomukseen

o havainnot ja mahdolliset mittaukset kunkin tarkastetun tilan yh-

teydessa esitettyna

kaytetty laitteisto ja kalibrointitiedot
mittausasetukset

tulosten tulkinta ja epavarmuustarkastelu
johtopéaétokset tarkastuksesta perusteluineen
tarkastuksella sovitut asiat ja esitetyt huomiot
annettava neuvot, ohjeet, ja/tai

annettava toimenpidekehotus ja maardaika
sovelletut oikeus- ja viranomaisohjeet
allekirjoitus ja yhteystiedot

litetiedot

jakelutiedot

Lisaksi tarvittaessa seuraavat tiedot, mikali soveltuvat.

perustiedot rakennuksesta

° tarkemmat taustatiedot mahdollisista asiaan liittyvistd aiemmista
tapahtumista, vaurioista ja muista seikoista kuten havainnoista
(tarvittaessa)

° tiedot dokumentoinnista (tarvittaessa)

° ulko- ja sisaolosuhteet

) tiedot mahdollisista naytteisté ja naytteenotosta

. naytteiden toimittaminen laboratorioon

o analysoivan laboratorion tiedot ja hyvaksyminen

o tiedot mahdollisesta maksutaksan mukaisesta maksusta ja mak-
superusteista
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5. FEraita sisailmaongelmiin liittyvia erityiskysymyksia

Sisailmaongelmiin liittyy eréita erityiskysymyksia, joissa terveydensuojelu-
viranomaisen kannanotoilla on merkitysta. Seuraavissa kappaleissa on
muutamia yleisimpia kysymyksia, joihin liittyy myds terveydensuojeluun
liittyvia nakokulmia.

Kayttoa turvaavat toimenpiteet

Kayttoa turvaavilla toimenpiteilla voidaan rajoittaa tilapaisesti terveyshait-
taa aiheuttavia olosuhteita. Niité ei ole tarkoitettu varsinaiseksi kor-
jaukseksi, vaan kaytettavaksi sen aikaa, ennen kuin esimerkiksi korvaavat
vaistotilat 10ytyvat ja varsinaiset korjaukset kaynnistyvat. Kayttéa turvaa-
vien toimenpiteiden kaytto edellyttda aina myds tilan kayttajien tilanteen
seurantaa ja valmiutta korjaaviin toimenpiteisiin, jos tilanne niin vaatii.

Imanpuhdistimet

llImanpuhdistimilla voidaan vahent&a ilmassa esiintyvia epapuhtauspitoi-
suuksia. llmanpuhdistimien tarve on kuitenkin arvioitava tapauskohtaisesti
ja ennen ilmanpuhdistimien kayttéonottoa tulee arvioida myds muiden
epéapuhtauksien pitoisuuksia alentavien toimenpiteiden toteuttamista. Kay-
ton tarve tulisi aina maaritella tutkimuksin ja arvioiden, tapahtuuko altistu-
mista, jota ilmanpuhdistimilla voidaan vahentaa.

llImanpuhdistimia voidaan kayttaa padasiassa valiaikaisesti esimerkiksi
korjausta odottaessa tai sen aikana suojaamaan viereisia tiloja tai korjauk-
sen jalkeen olosuhteiden tasaantumista odotettaessa. llImanpuhdistimiset
voivat myds auttaa esimerkiksi herkistynyttad palaamaan korjattuihin tiloi-
hin. Puhdistimet voivat myds vahentaa tiloissa esiintyvaa hajukuormaa.
llImanpuhdistimia ei tule kuitenkaan kayttaa korjausten valttamiseksi tai
korvaamaan puutteellista siivousta tai ilmanvaihtoa.

Biosidien ja otsonin kaytto

Biosideja ml. otsonointi voi kayttaa poikkeustapauksissa esim. viemarivuo-
don puhdistamisessa hajun poistoon ja taudinaiheuttajien tuhoamiseen.
Biosideja kaytettdessa tulee noudattaa tarkoin valmistajien antamia ohjeita
niin kayttdtavan, tyoturvallisuuden kuin myds varoaikojen suhteen. Varo-
vaisuusperiaatteen mukaisesti varoajaksi suositellaan kaikkia biosideja
kaytettaessa vahintdan 24 tuntia ja otsonoinnille mielelldén 48 tuntia. Va-
roaika voi olla myds tata pidempi, jos valmisteen kayttbohje sitéa edellyttaa.

Biosideja ei tule kayttaad korjausten valttamiseksi, homesiivouksen tehos-
teeksi eikéd ennaltaehkaisyyn "varmuuden vuoksi”.

Tiivistyskorjaukset

Ensisijainen korjaustapa tulisi olla epédpuhtauslahteiden poistaminen ja
vaurioiden korjaaminen. Tiivistyskorjauksia on hyva tehda usein muun kor-
jauksen yhteydessa (esimerkiksi lammoneristeen uusimisen jalkeen) va-
hentamaan rakenneliitosten kautta tapahtuvia ilmavuotoja siséilmaan.
Kayttba turvaavana toimenpiteend se on kuitenkin tarkoitettu valiaikaiseksi
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toimenpiteeksi kosteus- ja mikrobivaurioituneiden rakennusten rakentei-
den ilmatiiviyden parantamiseksi. Sen ensisijaisena tavoitteena on estaa
hallitsemattomat ilmavirtaukset ja niiden mukana kulkeutuvien epéapuh-
tauksien paasy rakenteista sisailmaan, eli vahentaa kayttdjien haitallista
altistumista.

Jos tiivistyskorjaukseen paadytdén, on varmistettava, etta kaikki ilmavuo-
tokohdat on huolellisesti kartoitettu ja niiden tiivistdminen on mahdollista.
Mikali rakenteeseen jaa tiivistAmattomia kohtia, joiden kautta ep&puhtau-
det voivat edelleen kulkeutua rakenteista sisailmaan, tiivistyskorjauksella
ei saavuteta toivottua lopputulosta. Liséksi on huomioitava tiivistyskorjauk-
sen elinkaari, materiaalit ja rakenneratkaisut, johon tiivistaminen soveltuu
sekéa tunnettava korjausten vaikutukset rakenteen kosteustekniseen toimi-
vuuteen. Koneellisen tulo- ja poistoilmanvaihtojarjestelman sdadot on aina
tarkistettava tiivistamisen jalkeen.

Alipaineistus

Paine-eron aiheuttamia epapuhtauksien virtauksia hallitaan lahtdkohtai-
sesti alipaineistamalla epapuhtauslahteen sisaltava rakenne tai tila, jolloin
ilmavirta suuntautuu sisétiloista rakenteeseen péin. Rakenteiden alipai-
neistusta voidaan kayttaa esimerkiksi alapohjissa, maanvastaisissa sei-
nissa, alapohjan alapuolisissa tekniikkatunneleissa ja -kanaaleissa seka
valipohjissa. Alipaineistuksen yhteydessa on aina tarkasteltava vaikutuk-
sia my6s muihin rakenteisiin ja niiden rakennusfysikaaliseen toimintaan
riittdvassa laajuudessa ja ilmanvaihdon eri kayttétilanteissa. Mikéali raken-
nuksen painesuhteet vaihtelevat paljon, riskind on, etta alipaineistus ei
riitd ehkaisemaan epépuhtauksien kulkeutumista sisatiloihin.

Ylipaineistus

liImavirtauksien suunta epapuhtauslahteita pain voidaan toteuttaa myo6s
ylipaineistamalla puhtaat sisatilat. Ylipaineistuksen periaate sisailman epa-
puhtauspitoisuuksien vahentamiseksi on siis sama kuin alipaineistuksella.
Sisétilojen ylipaineistusta ei kuitenkaan Suomen ilmasto-olosuhteissa suo-
sitella muuten kuin lyhytaikaisena toimenpiteend, silla mahdollista haital-
lista kosteusrasitusta rakenteille halutaan valttaa. Ylipaineistus voi olla
kayttokelpoinen menetelma kayttdikénsa paassa olevissa rakennuksissa,
joissa muilla toimenpiteilla ei ole paasty haluttuun lopputulokseen ja epéa-
puhtauslahde on osittain tuntematon. Liséksi se soveltuu véliaikaisena rat-
kaisuna varsinaisia korjaustoimenpiteitd odotettaessa rakennuksiin, joissa
ei ole sisétiloissa merkittavaa kosteustuottoa kuten koulu- ja paivakotira-
kennuksissa.

6. Viestinta
Sisdilmaongelmat ovat usein monimuotoisia ja haastavia. Keskeinen osa
ongelman ratkaisuprosessia on myos saannollinen ja vuorovaikutteinen
viestinta, johon myo6s terveydensuojelun tulee aktiivisesti osallistua. Vies-
tinnalliset taidot ovat siten tarkeitd myos viranomaiselle.
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Sisailmaongelmiin liittyvassa viestinnassa ei ole kysymys pelkasta tiedon
valittamisesta vaan vastavuoroisesta riskiin liittyvien tietojen, ndakemysten
ja kokemusten vaihtamista, jossa kaikki osapuolet voivat saada éanensa
kuuluviin ja my6s tuntea tulevansa kuulluiksi. Tiedotteilla voidaan valittaa
tietoa niista asioista, joissa ei ole suurta tarvetta vuoropuhelulle, mutta tie-
dotustilaisuudet ovat valttamattémia silloin, kun tilan kayttgjille on tarpeen
varata mahdollisuus kayda keskustelua asiantuntijoiden kanssa ja esittda
kysymyksia. Riskiviestinnan tavoitteena on auttaa tilan kayttajia ymmarta-
maan ongelmatilannetta, siihen mahdollisesti liittyvaa terveysriskia seka
toimenpiteita riskien hallitsemiseksi.

Riskiviestinnén yksi keskeinen tavoite on myos luottamuksen rakentami-
nen ja yllapitaminen tilan kayttajien ja ongelmatilannetta hoitavien valilla.
Luottamus ongelmaa hoitaviin tahoihin on yhteydessa myo6s pienempaan
koettuun riskiin ja vahaisempaén huoleen. Mita heikompi luottamus, sita
suuremmaksi riski koetaan ja vastaavasti mita vakaampi luottamus, sitéa
pienempi on koettu riski. Vaikka viestinnalla on suuri merkitys luottamuk-
sen syntymisessd, on hyva muistaa, etta luottamuksen ilmapiiria ovat en-
sisijaisesti luomassa hyva prosessin hoito ja hallinta kokonaisuudessaan.
Jos teot kertovat toista, sanoihin ei enda luoteta.

Sisailmaan liittyvat ongelmat herattavat tilan kayttajien keskuudessa
huolta terveydesta, ahdistuneisuutta ja vihamielisyyttakin. Voimakkaasti
tunnevaltaisessa tilanteessa viestit menevét huonosti perille. Myds tieteel-
liseen ja tekniseen tietoon liittyvat epavarmuustekijat vaikeuttavat viestin-
taa. Koettujen haittojen ja oireilun syyt eivat aina ole selvia ja asiantuntijat-
kin voivat olla kesken&an erimielisia riskin suuruudesta. Ihmisten on usein
vaikea hahmottaa lausuntoja, joissa puhutaan todennadkoisyyksista ja nii-
den sijaan toivotaan selvid "tosiasioita”. MyQds viestivan ihmisen tai organi-
saation aiemmat todelliset tai kuvitteelliset laiminlydnnit tai epaonnistumi-
set sisdilmaongelmien hoidossa saattavat nakertaa uskottavuutta ja vai-
keuttaa viestintaa.

Yksi keskeisimmista viestintad hankaloittavista asioista on se, ettd maalli-
kot ja asiantuntijat arvioivat riski& eri tavoin. Tilan kayttajien kokema riski
on laajempi kasite kuin asiantuntijan arvioima riski. Asiantuntija arvioi ris-
kia asiantuntemukseensa, tieteelliseen tietoon ja viranomaisohjeistuksiin
perustuen. Koettu riski, eli tilan kayttajien ndkemys riskista, on puolestaan
subjektiivinen arvio, jonka suuruuteen vaikuttavat hdnen saamansa infor-
maation liséksi muun muassa héanen taustansa, koetut oireet ja erityisesti
riskin herattama huolestuneisuus ja uhkan kokeminen. Sen vuoksi sisail-
maongelmissa saattaa kayda niin, ettd se mitd asiantuntijat pitavat pie-
nena riskind onkin tilan kayttajien mielesta suuri riski. Terveydensuojeluvi-
ranomaisen tulisi omassa viestinnassaan myos huolehtia siita, ettei tar-
peettomasti lisda huolta.

Naissa tilanteissa tilan kayttajien kokemuksen kunnioittaminen on tarkeaa.
Kysymys ei ole pohjimmiltaan oikeasta ja vaarasta riskin tulkinnasta,
koska koettu riski on kokijalleen aina todellinen. Véahéattelemalla tai sivuut-
tamalla tilan kayttajien kokemus ajaudutaan yha vaikeampaan tilantee-
seen, jossa huolestuneisuus ja epaluottamus lisdantyvat ja sisailmaongel-
man hoitaminen vaikeutuu. Pahimmillaan joudutaan syvenevaan ja laaje-
nevaan sisdilmaongelmakierteeseen, jonka seurauksena rakennukseen
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liittyvat terveyshaitat yhdistyvat yhteison uupumiseen, luottamuspulaan ja
konflikteihin eri osapuolien valilla. Tilanteesta saattaa kehittyda myads julki-
suuskriisi jonkun osapuolen léhtiessa hakemaan oikeutta median avulla.
Huolta vahentéaa se, jos tilan kayttajille ja huoltajille on annettu hyvat toi-
mintaohjeet siitda, miten heidan tulisi toimia silloin, kun tiloissa koetaan
tyontekoa tai opiskelua hairitsevaé oireilua tai muuta haittaa.

Kaikkien naiden ongelmien hoitaminen on tarked&a. Muuten on vaarana,
ettd terveyshaitan poistaminen ja poistumisen arviointi vaikeutuu onnistu-
neista teknisista korjausratkaisuista huolimatta. Sisailmaongelmissa tarvi-
taankin aktiivista moniammatillista yhteisty6ta terveydensuojelun, kiinteis-
tonhoidon ja —hallinnan, tydterveyshuollon, tyésuojelun, ulkopuolisten asi-
antuntijoiden ja tilan kayttajien kesken.

Viestinnan kriittiset ajankohdat

Samalla kun suunnitellaan, miten sisdilmaongelman hoitamisessa ede-
taan, on hyva laatia myos viestintdsuunnitelma. Viestinnan huolellinen
suunnittelu saastaa varmimmin turhilta peloilta, huhumyllylta ja kuohun-
nalta. Viestinnassa tarvitaan koko sisailmatyéryhman moniammatillista
osaamista. Tarke& periaate on, etta ryhma sopii viestinnan sisallét ja peli-
saannot yhteisesti. Ristiriitaiset viestit eri tahoilta romahduttavat luotta-
muksen. Terveydensuojeluviranomaisella ja laékarilla on tarkea rooli vies-
tinnassa terveyteen ja terveydensuojeluun liittyvissa asioissa.

Viestinnan kannalta tarkeita vaiheita sisdilmaongelman kasittelyproses-
sissa ovat:

1. Terveyshaitan selvittdmisprosessin kaynnistdmisvaihe. Pro-
sessin kaynnistysvaiheessa tilan kayttajien huoli on usein suuri
ja tdssa vaiheessa luodaan pohja luottamuksen ilmapiirille. Kes-
keistd on, ettd viestinnassa heijastuu tilan kayttdjien kokemusta
arvostava asenne, jossa heille syntyy kokemus, etté he tulevat
kuulluiksi ja ettd heidan huolensa otetaan tosissaan. Ydinviesti
tédssa vaiheessa on: tilojen kayttgjien terveydesta ja turvallisuu-
desta huolehtiminen on etusijalla ja tilanteen vaatimiin toimiin
ryhdytadn. Aina kannattaa myos kertoa, miten tiedotusta ja vies-
tintd& on jatkossa ajateltu hoitaa.

2. Arvio terveyshaitasta ja jatkotutkimustarpeesta. Kun olosuh-
detekijoiden riskinarviointi ja mahdolliset sisailmakyselyt on
tehty, on syyta viestia tuloksista ja terveyshaitan selvittamiseksi
tarvittavista jatkotoimenpiteista. Jo tassa vaiheessa on syyta
tehda kaytettavissa olevien tietojen pohjalta arviota mahdolli-
sesta terveydellisesta riskistd. Lisaksi on syyta viestia siita,
koska jatkotutkimuksista tullaan viestimaan.

3. Ongelman méarittely- ja terveydellisen merkityksen arvioin-
tivaihe. Jatkotutkimusten tuloksista on syyta viestid sen jalkeen,
kun mahdollinen terveyshaitan olemassaolo, sen merkitys tilan
kayttgjille ja toimenpiteiden kiireellisyys on méaaritelty. Tasséa yh-
teydessé on tarpeen olla myos alustava suunnitelma siitd, min-
kalaisiin toimenpiteisiin terveyshaitan poistamiseksi ryhdytaan ja
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missa aikataulussa. Sisdilmaongelmat ovat usein moniulotteisia,
samasta tilanteesta saattaa syntya keskendaan ristiriitaisia tulkin-
toja ja johtopaatoksia. Jotta riittava yhteisymmarrys saavutetaan,
tarvitaan vuorovaikutteista viestintaa niin sisdilmatyéryhman ja-
senten kesken kuin sisdilmatyéryhman ja tilan kayttajienkin va-
lilla. TAman vaiheen viestintd on syyta hoitaa tiedotustilaisuu-
tena, jossa tilan kayttajilla on mahdollisuus saada kysymyksiinsa
vastauksia.

Toimenpiteet terveyshaitan poistamiseksi. Kun kiinteiston
omistaja tekee korjaustoimenpiteita terveyshaitan poistamiseksi,
on myds kiinteistén omistajan syyta viestia aktiivisesti tehtavista
toimenpiteista ja niiden aikatauluista. Hyva viestinta parantaa ti-
lan kayttdjien luottamusta tehtaviin toimenpiteisiin.

Terveyshaitan poistumisen jalkivalvonta. Jalkivalvonnan ta-
voitteena on terveyshaitan poistumisen arviointi. Viestinnan
avulla voidaan myonteiset tulokset tehda nakyviksi tilan kaytta-
jille. Aina kaikki osapuolet eivat kuitenkaan ole yhta mielta tulok-
sista. Viestintatilanne on erityisen haasteellinen silloin kun onnis-
tuneista korjausratkaisuista huolimatta osa voimakkaasti oireil-
leista tilan kayttajista ei voi palata korjattuihin tiloihin. Naissa ti-
lanteissa erityisesti terveydenhuollon rooli niin viestinndssa kuin
jatkoseurannassakin on darimmaisen tarkeda. Lisaksi on syyta
viestia siitd, kun terveyshaitta on poistunut ja asian kasittely ter-
veydensuojeluviranomaisessa paattyy.

1.
2.

2L

10.

Kymmenen vinkkia viestintaan

Tee viestintasuunnitelma osaksi toimenpidesuunnitelmaa
Muista, etta viestinta ei ole pelkastaan tiedon valittamista vaan
vastavuoroista tietojen, nakemysten ja kokemusten vaihtamista
Kuuntele, osoita valittdmistad ja myodtatuntoa

Kunnioita tilan kayttgjien kokemusta ja huolta, vaikka se tuntuisi-
kin suhteettoman suurelta

Jos huoli on suuri tai kuohunta voimakasta, vuorovaikutteiset
viestinnan keinot ovat valttamattomia

Tunnista kaikki viestinnéan kohderyhmat ja heidan tiedontar-
peensa — raataloi viestisi kohderyhman mukaan ja kayta selkeaa
arkikielta

Ole rehellinen, kerro mité tiedetaan ja mita ei tiedeté, kerro huo-
not uutiset salailematta

Rakenna viestisi ratkaisukeskeisesti ja korosta sitoutumista tilan-
teen korjaamiseen

Pida tilan kayttajat ajan tasalla ja vaali toiminnan lapinakyvyytta -
viesti aina kun tapahtuu ja silloinkin kun mitaan ei nayta tapahtu-
van mutta taustalla tehdaan ty6té ongelman ratkaisemiseksi

Tee onnistunut sisdilmaongelman ratkaisu seurannan ja arvioin-
nin avulla nékyvaksi
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29.3.2018

Luvun lahteena on kaytetty julkaisua: Lahtinen, M., Ginstrom, A., Harinen,
S., Lappalainen, S., Tarkka, O. ja Unhola T. Selata sisailmastokiista -
viesti viisaasti. (Tyoterveyslaitos, Helsinki 2010.)

Terveydensuojeluviranomaisella on suuri rooli koulujen ja paivéakotien ter-
veyshaittojen selvittdmisessa niin asiantuntijana kuin viranomaisena. Se,
miten hyvin tilanne on viranomaisella hallinnassa, heijastuu koko sisdilma-
ongelman selvittdmisprosessiin. Asiantuntijan ja viranomaisen roolien tie-
dostaminen ja eron tunnistaminen on tarkeda. Viranomaisen kannanottoja
ja perusteluja koulun tai paivakodin olosuhteista ja suunnitelluista toimen-
piteisté seurataan tarkasti. Viranomaisen tulisi huolehtia siita, etta toimen-
piteet ovat riittdvan jamakoita, mutta samalla pitaytya arvioimassa toimen-
piteitd terveydensuojelun kannalta. Sisdilmaongelmasta ja siihen liittyvista
toimenpiteista tulisi viestia avoimesti, tilannetta liioittelematta tai vahattele-
matta. Terveydensuojelun ty6é on nykyisessa toimintakentéssa erittdin vaa-
tivaa ja viranomaisen kannanottoja haastetaan jatkuvasti niin tilan kaytta-
jien kuin omistajien suunnalta. Aiheeseen liittyvaa tietoa syntyy jatkuvasti
ja viranomaisen tulisi yllapitaa omaa osaamistaan jatkuvasti, jotta voi tun-
nistaa ja jakaa eri osapuolille luotettavaa tietoa sisdilma-asioista ja niiden
hallinnasta. Tarvittaessa tulisi kdantya keskusviraston ja tutkimuslaitosten
puoleen.

8. Aiheeseen liittyvia ohjeita ja tietoa

Avaimet terveelliseen ja turvalliseen rakennukseen (AVATER) — Yhteen-
vetoraportti, Valtioneuvos-ton selvitys- ja tutkimustoiminnan julkaisusarja
44/2017.

liImansaasteiden terveysriskit teiden ja katujen varsilla, HSY:n julkaisuja
2/2015.

Ohje siivoukseen ja irtaimiston puhdistukseen kosteus- ja homevauriokor-
jausten jalkeen. Tydterveyslaitos ja Kosteus- ja hometalkoot. 2015

Ohje tyoterveyshuollon toimintaan ja potilasvastaanotolle, kun tyépaikalla
on sisailmasto-ongelma, Ty6terveyslaitos 2017.

Paivakotien sisailmatutkimus 2012 https://www.doria.fi/bitstream/han-
dle/10024/90645/Pivkotiensisilmatutkimus.pdf?sequence=1

Rakennusten kosteus- ja homeongelmat, Eduskunnan tarkastusvaliokun-
nan julkaisu 1/2012.

Rakennuksen kosteus- ja sisdilmatekninen kuntotutkimus. Ympaéristdopas
2016. Toim. Pitkaranta, Miia. Ympéaristdministerio 2016.

Selata sisailmastokiista - viesti viisaasti. Tyoterveyslaitos, Helsinki 2010.

STM:n oppaita 2005:28, infektioriskin vahentdminen paivahoidossa.
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Terveellinen, turvallinen ja hyvinvoiva oppilaitos - Opas ympariston ja yh-

teisdbn monialaiseen tarkastamiseen, THL 2015.

Ympadristoterveys ja yhdyskunnat, Suomen Kuntaliitto 2016 (Aila Halo-
nen).
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